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Empresa evaluada
GRUPO CAMARA HUESCA
CIF:Q2273001D
C/Santo Angel de la Guarda n°:7.
22005 - Huesca
Huesca

DATOS DE LA ORGANIZACION
Denominacién de la organizacién
Fundacion para el Desarrollo Socioecondémico del Alto Aragon (FUNDESA)
Forma juridica
Fundacion
Numero de socios (en caso de asociaciones)

Sin asociados por ser Fundacion.
Si que cuenta con Socios del Club de la Diaspora Altoaragonesa

NUmero de miembros Junta/Patronato

7 patronos.

- 6 patronos en su condicién de miembros del Comité Ejecutivo de la Camara de Comercio,
Industria y Servicios de la provincia de Huesca.

- 1 patrono: Camara de Comercio, Industria y Servicios de la provincia de Huesca

Direccidon - CP - Poblacién
C/ Santo Angel de la Guarda, 7 - 22005 - HUESCA
Sector/Ambito de actuacion.

Desarrollo socioeconémico de la provincia de Huesca
Empleo, formacién, investigacion, desarrollo y accion social.

Actividad principal

Empleo colectivos vulnerables y agencia de colocacion autorizada

Servicios de recursos humanos para empresas

Emprendimiento

Formacion sobre innovacion, marketing, recursos humanos, responsabilidad social y
nuevas tecnologias

Estudios socioecondmicos de la provincia de Huesca y Aragon

Asesoramiento responsabilidad social

Acciones de discapacidad y empleo

Igualdad de oportunidades

Fomento comunicaciones transfronterizas

Fomento acciones formativas y colaborativas que impulsen desarrollo de la provincia de
Huesca y Aragon.
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Colectivo principal atendido

Desempleados. Especial atencién a los colectivos mas vulnerables y/o con riesgo de
exclusion social.(programas de orientacién, formacion e insercion).

Empresas. Servicios de formacion, asesoramiento y recursos humanos.

Agentes socioeconomicos de la provincia de Huesca

Afno comienzo actividad.

2000

Desde 2017, Fundesa entra a formar parte del Registro de Entidades y Establecimiento de
Accién Social del Gobierno de Aragén, y en funcién de realizacién de una parte importante
de sus actividades en el ambito de la accion social (empleo y autoempleo con colectivos
vulnerables, fomento RSE, empleo y discapacidad, colaboraciones provinciales en
proyectos de accion social).

Numero de personas empleadas - media anual
2021-3

NUumero de personas empleadas estables (contrato indefinido)
2021 - 3 personas

Numero de voluntarios

Sin voluntarios adscritos.

Colaboracién permanente con organismos intermedios y otros agentes socioecondémicos
(organizaciones empresariales, Centros Especiales de Empleo, Administracion Publica,
entidades educativas, otras organizaciones del tercer sector).

Persona contacto

Jorge Gomez Sampietro
Director - Secretario de Fundesa
jgomez@fundesa.org

690 091 765

E-mail contacto
jgomez@fundesa.org
Pagina web

www.fundesa.org

www.observatoriohuesca.com

Www.capaces.org
http://huesca.quieroalmejorprofesional.com/gamp.aspx
http://huesca.quierosermejorprofesional.com/gsmp.aspx

GENERAL

Tendencias Globales

1- Considera que su organizacion tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
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indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

-Econdomicos (por ejemplo, creacién de empleo, generacién de riqueza, cumplimiento
de la legalidad)

-Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)
-Medioambientales (cambio climético, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc.)

-Tecnolébgicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)

-Sociales (igualdad de género, conciliacién de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc.)

Se realiza un andlisis formal periddico, que permite tener en cuenta los temas con mayor
impacto en la actividad de la organizacion y, cuando es necesario, se ponen en marcha
planes a medio / largo plazo.

1.1 Informacién adicional

Fundesa valora todos aquellos cambios externos e internos que afectan directamente al
desarrollo social y econémico en la provincia de Huesca.

Cuenta con una herramienta compartida con la Camara de Comercio de Huesca para la
deteccién de amenazas y oportunidades:

- Herramienta de vigilancia temprana.

- Matriz de riesgos y oportunidades

En memoria EFQM se realiza analisis de materialidad (con encuestas a grupos de interés)
gue ayuda a priorizar grupos de interés y asuntos materiales mas relevantes.

En general, Fundesa analiza especialmente las tendencias en el dmbito del empleo, los
colectivos vulnerables, la investigacién en el ambito de la empresa, la responsabilidad
social y las nuevas tecnologias.

Fundesa esta focalizando nuevos proyectos en el @mbito de la aplicacion de los 17 ODS en
la provincia de Huesca, y en estrategias contra la despoblacion.

2.- ¢Cree que las organizaciones pequefias 0 medianas pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?

Si
2.1. Informacién adicional

Independientemente del tamafio y el contexto local / regional en el que opera Fundesa, es
relevante la atencién a las tendencias y principales cambios en el entorno empresarial y
social para la adaptacién de Fundesa en la aplicacion de sus politicas, programas, etc.

Se realizan encuestas a empresas (cliente principal) y otros colaboradores / grupos de
interés para atender a tendencia en necesidades empresariales.

En el caso de Fundesa, se presta especial atencién a los cambios globales en el ambito
formativo, de mercado laboral, las relaciones empresa y sociedad, y que afectan de forma
directa al desarrollo de proyectos locales. Se relacionan estos temas en el ambito de los
ODS.

La situacion de pandemia ha reforzado el compromiso de Fundesa dentro del Grupo
Céamara Huesca y con el territorio.

Integracién en la estrategia de los retos econémicos, sociales y ambientales
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3.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se diferencian los planes a corto y a
largo plazo?

Se plantean y planifican de forma voluntaria aspectos sociales y ambientales en el corto,
medio y el largo plazo de la organizacion.

3.1. Informacién adicional

Ademas de la planificacion a corto y medio plazo de los programas habituales que
desarrolla

Fundesa, se planifica también en el medio y largo plazo a través de planificacién
estratégica mediante desarrollo de la memoria de EFQM, memoria de sostenibilidad y Plan
de Actuacién anual.

Herramientas de Fundesa para integracion en la estrategia de los retos:

- Plan de Actuacién anual (publicado en web, y presentado en Protectorado de
Fundaciones)

- Memoria EFQM (conjuntamente con Camara de Comercio de Huesca).

- Nueva memoria EFQM en 2020. En proceso de renovacién / evaluacién. Premio empresa
finalista 2019 +300

- Integracién de cuestionario RSA con el informe presentado en el Pacto Mundial (Global
Compact). Fundesa firmante y socio.

- Integrados prioridades de ODS en proyectos con Grupo Camara Huesca.

4.- La organizacién se preocupa de ser rentable (econdmica- y socialmente) y optimizar
los recursos de los que dispone

La organizacién analiza, planifica, aplica sistemas de control y posteriormente evalla e
implanta mejoras con objeto de aumentar su rentabilidad y optimizacion de recursos

4.1 Informacién adicional

Ademas de los controles legales como Fundacion, Fundesa realiza voluntariamente 1SO
9001, 1S14001, memoria EFQM, auditoria externa contable no obligatoria, y presentacion
de cuestionario RSA al Pacto Mundial de Naciones Unidas.

Estas sistematicas, ademas de herramientas propias como el sistema de vigilancia
temprana establecido en 2017, se usan para el sistema de control y analisis y su
evaluacién regular para acciones de mejora y optimizacion acordes con la visién y mision
de la fundacion.

El cambio estatutario de 2017 permite a Fundesa un mayor grado de integracion de
actividades diversas en el ambito de la responsabilidad social, igualdad de oportunidades,
etc.

La implantacién de mejoras se realiza a través de los sistemas 1SO 9001, EFQM y reporte
de trabajadores a través de grupo de coordinacién, grupo de mejora EFQM, y propuestas
de todos los trabajadores en Encuesta de Clima Laboral.

Todos los trabajadores de Fundesa integrados parcialmente en Camara Huesca. Desarrollo
de Plan de Igualdad en 2021.

Participacién en inciativas y retos globales (Ej Fundaciones por el Clima de la Asociacion
Espafiola de Fundaciones).

5. En caso de ser positivo el resultado del afio ¢como se define el destino de estos
fondos?
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Se asigna integro a proyectos y/o partidas concretas, tras ser analizado y decidido por el
organo de gobierno.

5.1. Informacién adicional

En el caso de las fundaciones, el destino de las rentas e ingresos obtenidos debe
destinarse en al menos un 70 % a los objetivos estatutarios de la fundacion.
En el caso de Fundesa, se destina una media (entre 2008 y 2019) del 90 % a la actividad
fundacional. La parte no dedicada directamente proviene fundamentalmente del gasto de
amortizacién de inmovilizado, y al contar con recursos patrimoniales propios.

Impulso del dialogo con los grupos de interés/stakeholders

6.- Tiene identificados su organizacion los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, cliente/usuarios, familias, voluntarios, proveedores,
financiadores y donantes, aliados y colaboradores publicos y privados, medios de
comunicacion, otros.

Conocemos los grupos de interés con los que interactuamos en la actividad de la
organizacion y los tenemos identificados de forma especifica y diferenciada.

6.1. Informacién adicional

Los grupos estan identificados a partir de la memoria de sostenibilidad 2016 donde estan
identificados con mayor detalle los grupos de interés.

Se pretende publicar y comunicar anualmente la obtencion del sello RSA (y cuestionario -
compromiso) en la web y otras comunicaciones directas.

Fundesa durante 2017 ha realizado un cambio / ampliaciéon de los objetivos estatutarios
para precisamente adaptar la actividad real y los grupos de interés a sus objetivos
estatutarios.

Ejemplo: se incluye especificamente ahora colectivos vulnerables, discapacidad, igualdad,
etc.

En 2020 se ha realizado conjuntamente con el Grupo Camara (inserto en la memoria
EFQM 2020):

- ANALISIS PREVIO DE MATERIALIDAD SOBRE TODOS LOS GRUPOS DE INTERES

- MATERIALIDAD Y PRIORIZACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

- MATERIALIDAD DE LOS ASUNTOS DE INTERES (A través de encuestas a empresas y
resto de grupos de interés / colaboradores).

Se realiza nueva memoria EFQM en 2022 con el nuevo modelo EFQM, e incluir& revision
de los grupos de interés, prioridades y analisis de materialidad.

7.- ¢Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

Existen mecanismos para identificar las necesidades y expectativas de los grupos de
interés que se analizan de forma diferenciada y se integran en los procesos de la
organizacion..

7.1. Informacién adicional

El didlogo e informacién con los grupos de interés se basa en:
- Herramientas de calidad (encuestas, etc.) con usuarios / beneficiarios y dialogo directo
con otros grupos de interés (administraciones publicas, organismos intermedios).
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- Herramienta de vigilancia temprana que detecta las necesidades de los grupos de interés
y de las potenciales actuaciones de desarrollo.

- Participacién en foros empresariales y del tercer sector (ej. Plataforma del Voluntariado)

- Coordinacién con organismos publicos y privados en los que se detecten acciones
complementarias con Fundesa, y como forma de evitar duplicidades en proyectos.
Especificamente en el 2020 se han realizado encuestas a los grupos de interés para
PRIORIZAR LOS ASUNTOS RELEVANTES DE MATERIALIDAD e impacto en la
organizacion, y su integracion en la ESTRATEGIA DE LA ORGANIZACION.

Participacién de Fundesa a través de Grupo Camara Huesca en proyectos estratégicos en
2021 (foros despoblacion, proyecto Huesca 2030, y Propuesta de reactivacion turistica).
Estos foros incluyen COMISIONES donde se establece dialogo con sectores empresariales
y sociales.

Transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de la organizacion

8.- En cuanto a los miembros del 6rgano de gobierno, con independencia de si ejercen
su cargo a nivel particular o en calidad de representantes juridicos de otros
organismos/organizaciones publicas o privadas, ¢co6mo desempefian de su cargo?

- Ejercen su cargo de forma responsable, supervisan y aprueban el plan anual y la
memoria, participando activamente en el analisis de las desviaciones y en el control de
indicadores clave. Sus datos son publicos (hombre, profesién, cargos, relacion de
parentesco y relaciones comerciales).

8.1. Informacién adicional.

El Patronato de Fundesa esta formado por personas fisicas en su condicién de integrantes
del Comité Ejecutivo de la Camara de Comercio, Industria y Servicios de Huesca, asi como
la propia Camara de Comercio.

Estan publicados en la web de Fundesa tanto el organigrama, como las auditorias externas
y los cargos del Patronato.

Los cargos se renuevan a la vez que se producen cambios en el Comité Ejecutivo de la
Céamara de Comercio de Huesca, y en funcién de los resultados electorales. Por tanto,
existe una rotacion de los miembros del Patronato, y la representacién permanente de un
representante de la Cadmara de Comercio en la figura de su Secretario/a.

No existe subcontratacion a Patronos individuales.

Existen contratos de servicios de Fundesa con la Camara de Comercio aprobados por el
Protectorado de Fundaciones.

La coordinacién y colaboracion con Camara Huesca es permanente, y dado que los
trabajadores de Fundesa participan parcialmente por contrato en Camara Huesca.

9.-Respecto alarendicién de cuentas, ¢cémo actia la organizacion?

Cumple con sus obligaciones y rinde cuentas ante su 6rgano de gobierno al menos dos
veces al afio, presentando planificacion anual previa y memoria econémica y de
actividades realizadas.

9.1.- Informacién adicional.

Fundesa no esta obligada a realizacion de auditoria externa. No obstante, la realiza y la
pone a disposicidn de todos lo grupos de interés en su portal web.
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Se publica la retribucion de cargos directivos (Director-Secretario en el caso de Fundesa).
Ademés de las obligaciones fundacionales (Plan de actuacion, memoria, presupuestos,
etc.), realiza publicacion de la memoria RSA en la web y en el Pacto Mundial de Naciones
Unidas como socio y firmante.

En la memoria de actividad y su web, informa de la visién / misién de la fundacion, y de sus
Estatutos.

La elaboracion de la memoria de RSA se utiliza como input del informe de compromiso
reportado al Pacto Mundial de Naciones Unidas.

En 2021 se ha realizado en el Grupo Camara Huesca el registro salarial. No existe brecha
salarial.

10.- ¢ Se proporciona informacion clara, honesta y fiel sobre la propia organizacion, su
composicidn, estrategia y funcionamiento, sus redes y acuerdos y sus fuentes de
financiacion y obtencién de recursos?

La organizacion es transparente y proporciona informacion detallada y amplia a sus grupos
de interés a través de sus propios medios.

10.1. Informacion adicional

Fundesa pone a disposicién de sus grupos de interés la informacion sobre:

- Plan de actuacién anual.

- Auditoria contable externa anual (no obligatoria).

- Cuestionario RSA (no obligatorio).

- Memoria de actividades anual

- Vision, misidn, organigrama, cargos.

- Retribuciones cargos directos (Director / Secretario).

- Memoria EFQM

Ademas de la comunicacién anual, se trabaja de forma activa en la informaciéon a los
grupos internos (Patronato y trabajadores) con comunicaciones especificas.

11.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizacion y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacion?

Existe un cddigo de conducta conocido por todas las personas de la organizacion que se
revisa periédicamente.

11.1.- Informacion adicional

En 2017 se ha publicado el Cédigo de Buenas Practicas de la Camara de Comercio y de
Fundesa que funciona como cédigo ético de ambas entidades, ya que es un grupo de
entidades relacionadas.

I. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Il. PRINCIPIOS DE ACTUACION.

[ll. VALORES Y PAUTAS GENERALES DE CONDUCTA.

IV. PAUTAS DE ACTUACION CON LOS EMPLEADOS.

V. PAUTAS DE ACTUACION CON LOS PROVEEDORES.

VI. PAUTAS DE ACTUACION CON LA COMUNIDAD E INSTITUCIONES PUBLICAS

VIl. PAUTAS DE ACTUACION CON LOS CLIENTES Y USUARIOS

VIII. CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE BUENAS PACTICAS

IX. COMITE ETICO
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X. APROBACION Y ENTRADA EN VIGOR
Todas las personas de la organizacion lo conocen, esta a disposicion publica en la propia
web, y se realiza seguimiento en el marco de la ISO 9001.

12.- ¢(Conocen las personas que trabajan y las que colaboran como voluntarias la
mision, la cultura (razén de ser de la organizacién, valores,...) y los objetivos propios y
distintivos de la organizacién?

Si, es conocido por todas las personas empleadas y voluntarias y se establecen acciones
especificas para promover su compromiso y alineacién con ellos.

12.1. Informacion adicional

En 2017 se ha realizado cambios en los objetivos estatutarios especificos en los que se ha
hecho participe a toda la organizacioén (trabajadores y Patronato) para su articulacion final,
y buscando una alineacion mayor con la actividad real de la fundacién.

Desde 2017 se incorpora la mision en la memoria de actuaciones para su "“recordatorio” a
los grupos de interés que la reciben.

Se publica auditoria externa de cuentas no obligatoria en la web.

Plan de Responsabilidad Social

13.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacidn se encuentra su
organizacién en este momento?

Existe un plan de actuaciones en materia de Responsabilidad Social consolidado y en
constante revision.

13.1. Informacién adicional

Para articulacion de acciones de responsabilidad social se basan en:

- Elaboracion cuestionario RSA - informe de progreso (publicada en la web y en el Pacto
Mundial) donde se marcan objetivos anuales.

- Elaboraciéon de memoria EFQM con el grupo Camara de Comercio de Huesca - Fundesa
(a partir de 2017) que se articula como base estratégica de actuaciones, grupos de interés
y principales lineas de actuacion y responsabilidad social. Nueva memoria EFQM en 2020.
En septiembre 2020, en proceso de evaluacion por auditores IAF.

- Objetivo de incorporacion de proyectos en 2020 en el marco de los ODS en general y en
el &mbito de la despoblacion en particular.

- Se ha iniciado en 2021 participacion e impulso de proyectos estratégicos (Huesca 2030,
foros de despoblacién, red de Camaras contra la despoblacion, reactivacion turistica,
formacion en emprendimiento).

14.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento?

Se plantean objetivos e indicadores especificos, teniendo en cuenta otras variables como
plan estratégico, situacién general, tejido social y competencia, futuros requisitos legales, ?.

14.1. Informacién adicional

La primera memoria de responsabilidad social de Fundesa de 2015 ya incluye objetivos
especificos.
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- Memoria EFQM 2017 y 2020. Prevista memoria en 202 con nuevo modelo.

- Cuestlonario RSA - informe de progreso del Pacto Mundial
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/11193-Fundacion-para-el-Desarrol
lo-Socioeconomico-del-Alto-Aragon-FUNDESA-

- Memoria de actividades y plan de actuacién anual

- En la memoria de actividades se incluyen las acciones colaborativas y de responsabilidad
social.

.- Codigo ético (cddigo buenas practicas) conjunto con Camara de Comercio
http://www.fundesa.org/wp-content/uploads/2017/06/Cédigo-de-Buenas-Practicas.pdf

En el plan estratégico anual, integracion en la estrategia de las necesidades grupos de
interés (a través de andlisis de materialidad) y deteccion de riesgos y oportunidades
(internos y del entorno).

Se ha priorizado en 2021 la participacion en proyectos de interés general para la provincia
y formacién a emprendedores en colaboracion con Grupo Camara Huesca.

CLIENTES

Satisfaccion de cliente

15.- ¢ Tienen mecanismos para conocer la satisfaccién de sus
clientes/usuarios/beneficiarios?

Si, existe una metodologia que se revisa periédicamente y permite incorporar la opinion de
los clientes/usuarios/beneficiarios como indicadores de resultado.

15.1. Informacién adicional

En el marco de la ISO 9001 se realizan encuestas de satisfaccion a usuarios
(principalmente desempleados y empresas), y como herramienta de mejora.

Existen otro tipo de clientes y grupos de interés (entidades privadas financiadoras,
administracién publica, colaboradores en desarrollo de programas) con los que no se
encuentra estandarizado un sistema de encuestas, y se realiza seguimiento especifico
dependiendo de los instrumentos incluidos o marcados por el convenio o convocatoria de
ayudas regulada (comisiones de seguimiento, reuniones intermedias, etc.). Uno de los
indicadores empleados es la continuidad de los programas y colaboraciones con diversas
entidades publicas y privadas.

Recogida de informacion a través del sistema de vigilancia temprana

En los proyectos de Fundesa se elaboran especificamente INDICADORES AD-HOC en el
ambito de INDICADORES DE PARTICIPACION, GESTION / EJECUCION vy
RESULTADOS.

A partir de 2020, encuestas especificas a grupos de interés para detectar los ASUNTOS
MATERIALES MAS RELEVANTES Y CON MAS IMPACTO.

Informacion adicional relevante a partir de participacion en COMISIONES (en tres
proyectos) y GRUPOS DE TRABAJO. Es una nueva herramienta que ofrece una
informacién cualitativa de alto valor para testar las necesidades del territorio y sus
empresas.

16. ¢Disponen de mecanismos para conocer la satisfaccion de sus organismos
financiadores y donantes?
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Alguna vez hemos realizado alguna encuesta a nuestros organismos financiadores y/o
donantes

16.1. Informacién adicional

Se conoce la satisfaccion de financiadores (publicos y privados) a través de tres
instrumentos:

- Mecanismos formales previstos en los propios acuerdos de colaboracion y ejecucion
(normativa de seguimiento en subvenciones, comisiones de seguimiento en los convenios,
etc.).

- Valoracién de la continuidad de colaboraciones, puntuaciones relativas sobre afios
anteriores.

- Opiniones o respuestas sobre las memorias finales de proyecto.

- Mecanismos informales de valoracion sobre la opinién y relacion de Fundesa con cada
una de las entidades colaboradoras y financiadoras.

- A partir de 2020, de forma conjunta con Grupo Camara, encuesta grupos de interés a
financiadores / colaboradores.

- Utilizacion de COMISIONES de trabajo en los proyectos con participacion de los
financiadores.

17.- ¢, Como identifica las posibles mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en
los procesos de la organizaciéon?

Disponemos de mecanismos definidos para la identificacibn de mejoras, su implantacion y
evaluacion

17.1. Informacién adicional

Sistematica de mejora de la satisfaccién del cliente:

- Revisién de documentos estratégicos de la fundacién: memoria EFQM (a partir de 2017),
indicadores y objetivos cuestionario RSA - informe compromiso Pacto Mundial.

- Indicadores del sistema de calidad y medio ambiente ISO. Revision de objetivos y mejora
continua.

- Analisis de necesidades y escucha activa. Quejas, mejoras, observacion de los
trabajadores de Fundesa, que se detectan. Parte de estas necesidades incorporadas en el
sistema incorporado en 2017 de vigilancia temprana, sistemética de no conformidades en
ISO 9001, y propuestas de los trabajadores en reuniones de coordinacion y en encuesta de
clima laboral..

- Revision de las puntuaciones y baremaciones detalladas en las solicitudes de proyecto en
relacion con competidores para valorar la satisfaccion de los clientes "financiadores".

- Desde 2018 Andlisis anual de rendimiento por programas que permite orientar junto con
las necesidades detectadas las prioridades estratégicas.

- A partir de 2021 se mejora la informacion CUALITATIVA a través de COMISIONES en el
marco y desarrollo de los proyectos.

Innovacién en los productos y servicios

18.- ¢Se llevan a cabo labores de investigacién e innovacion para ajustar los productos
y servicios a las expectativas y necesidades de los diferentes
clientes/usuarios/beneficiarios y el sector de la actividad?
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Se planifica y se evallta el resultado en la innovacion con metodologia y sistematica de
forma responsable y sostenible en el tiempo y respondiendo a necesidades detectadas

18.1. Informacién adicional

La investigacion realizada se basa en un procedimiento interno de vigilancia tecnoldgica en
el que participan todas los trabajadores de la organizacion, y complementado con las
reuniones de coordinacion (del grupo Camara- Fundesa) que sirve como herramienta de
mejora continua.

Sigue existiendo algo de desfase entre la sostenibilidad orientada a servicios / usuarios
respecto a la sostenibilidad de la entidad (en algunas ocasiones se detectan necesidades
no abordables por falta de financiacion o colaboradores). Por ello, existe una cartera de
determinados proyectos en desarrollo que se va conformando y buscando posibles socios
ejecutores o financieros.

Alineacién de nuevos estatutos de 2017 con actividades realizadas (prioridad en colectivos
vulnerables, ambitos de la responsabilidad social, etc.).

La innovacion en proyectos trata de lograr una DOBLE SOSTENIBILIDAD:

1) La del territorio, habitantes y empresas de la provincia de Huesca y Aragon .

2) La sostenibilidad propia, proporcionando empleo estable y supervivencia para el
desarrollo de la mision de la Fundacion.

I+D+i en desarrollo en cuanto aplicacion de ODS a territorio y empresas, proyectos que
frenen la DESPOBLACION y SISTEMAS EFICACES Y AGILES DE INTERMEDIACION
LABORAL. .

Innovaciones y mejoras en productos / servicios evaluada con Grupo Camara:

? Desarrollo de actividades formativas: homologacion como centro colaborador INAEM
(2014),

potenciacién de docentes propios, y obtencién del certificado UNE 93200:2008 para la
actividad de "Carta

de Servicios de acciones de formacion del Grupo Camara? (2020).

? Innovaciones y mejora continua en todos los servicios. Continuidad de principales
convenios. Se realiza un cuadro de mejoras e innovaciones desde 2018. .

? Agilidad respuesta Covid-19 reflejada en encuestas de grupos de interés en 2020.

Calidad de los productos y servicios
19.- ;Coémo realiza su entidad la puesta a disposicién del producto o servicio?

La organizacion cuenta con un proceso normalizado que engloba el analisis sistematico de
los aspectos socialmente responsables del proceso productivo o de prestacién del servicio,
y el seguimiento de la eficiencia de las actividades relacionadas, incluida la
comercializacion.

19.1. Informacién adicional

Se traslada a los usuarios y colaboradores de los programas la informacién de forma
transparente. No obstante, en algunas ocasiones, y por la falta de medios, puede no haber
llegado la informacién a todos los potenciales usuarios de los servicios. Ejemplo: tendencia
hacia la comunicacidon con nuevas tecnologias y redes sociales, que algunos casos ha
podido no llegar informacién a usuarios o ciertos colectivos "no conectados".
Por ello, en algunas ocasiones se sigue utilizando carteleria y formato papel.
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En el inicio y lanzamiento de proyectos, se ha tenido en cuenta potenciales colaboraciones
del proyecto con otros organismos intermedios.

En aquellos proyectos que es posible se realiza al inicio CO-DISENO y concrecion del
proyecto CON BENEFICIARIOS DEL PROYECTO.

Novedad 2021: Calidad de servicio relacionada con la utilidad de los proyectos impulsados
(acciones que se implementan en las propuestas realizadas de analisis / estudios).

20.- ¢Cudles son las caracteristicas del sistema de evaluacién y seguimiento de los
servicios/productos de su organizacion?

Disponemos de un proceso normalizado de evaluacién integral y proactiva en el que la
organizacién mide su impacto social y se plantea objetivos en un sistema de mejora
continua.

20.1. Informacioén adicional

A través del propio sistema de calidad y medio ambiente ISO 9001 e ISO 14001 se
establecen indicadores, no conformidades (quejas de clientes u otros grupos de interés).
Hay un seguimiento mas especifico sobre usuarios de los programas, y sobre el cliente
"pagador”, que suele ser diferente del usuario-beneficiario, se hacen en los casos posibles
tomas de opinién y entrevistas abiertas que muestran el grado de satisfaccion del cliente, y
existen encuestas realizadas en 2020 con algunos colaboradores / financiadores. La
repeticion de programas o0 consecucion de puntos en determinadas convocatorias publicas
se valora como nivel de satisfaccion.

Para el desarrollo de los programas de empleo, existe un seguimiento continuo y a la
finalizacién de los programas tanto por las recomendaciones de financiadores como por el
reporte de resultados concretos para validar el importe recibido de la subvencion.

La agencia de colocacion de Fundesa sirve como vinculo para personas que continden
desempleadas tras la participacion en los programas.

En los nuevos programas realizados de emprendimiento seguimiento personalizado segun
metodologia facilitada por Fundacién Incyde.

Transparencia informativa sobre el producto o servicio

21.- ¢ Se proporciona informacion sobre los productos y/o servicios ofertados?

De la totalidad de los productos/servicios ofertados se pone a disposicion informacién
detallada de sus caracteristicas.

21.1. Informacién adicional

Se ofrece informacion detallada y publica de los servicios y programas que va realizando
Fundesa. La diversidad de actuaciones ejercida supone que en algunas ocasiones la
informacién no llegue a la totalidad de los grupos de interés de forma plena.

En cada programa y servicio, se informa de las condiciones de acceso, financiacion, y
colaboracion de los mismos.

Se ha realizado una vinculacién de los ODS con los programas realizados en 2019 Y 2020.

Se prioriza en 2021 el trabajo con organismos intermedios y grupos de expertos como
forma colaborativa de impulsar proyectos colectivos.
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PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas

22.- ¢Existen mecanismos para evaluar la satisfaccion de sus personas empleadas y
voluntarias?

Si, se evalla la satisfaccion con metodologia y de forma periédica, se identifican mejoras y
se implantan.

22.1. Informacién adicional

Los tres mecanismos para la evaluacion de las personas empleadas:

- Reuniones periddicas y de coordinacién donde se trasladan ideas y propuestas al
Director, y se tratan aspectos internos de forma abierta en cuanto a la politica retributiva e
incentivos.

- Se realiza anualmente una encuesta de clima laboral con Grupo Camara y se mantiene
una reunion anual para tratar las oportunidades de mejora.

- Participacion en determinados procesos estratégicos de la entidad (cambio estatutario,
codigo ético o de buenas practicas, memoria EFQM).

No existen voluntarios de Fundesa, aunque cuenta con otras entidades y agentes
socioecondémicos con los que colabora habitualmente con el objetivo del desarrollo
socioecondémico de Huesca y Aragon.

Personal de Fundesa integrado en los mecanismos sobre personal del Grupo Camara.
Fundesa participa en 2021 activamente en la Comision de la Plataforma del Voluntariado
para impulsar el proyecto de certificacion de competencias del voluntariado.

Igualdad de oportunidades y no discriminacién

23.- (,COmo se garantiza en su organizacion el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacién, el desarrollo profesional y la retribucién)
y la no discriminacion (circunstancias de género, origen racial o étnico, religion o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, cultura...)?

La organizacion se ha comprometido con los 10 principios de la Carta de la Diversidad (o
similar) y realiza una gestién activa de la diversidad, con planes especificos que se
comunican, implantan y evaltan, analizando su impacto en las personas.

23.1. Informacién adicional.

Las principales acciones en materia de igualdad de oportunidades y no discriminacién son:
- Seleccion por capacidades. Adhesion en 2017 al Protocolo del Ministerio de Igualdad para
la implantacion de seleccion mediante curriculum anonimo. Fundesa ha realizado prueba
piloto como herramienta para pymes en la provincia de Huesca.

- Politica retributiva conocida por trabajadores.

- Se desarrolla en los casos solicitados formacion ad-hoc para potenciar areas de
desarrollo de Fundesa en consonancia con areas de desarrollo de la carrera profesional.

- Elaboracién y publicacion del cédigo ético de Camara y Fundesa ("Cddigo de buenas
practicas") que aborda en algunos apartados las cuestiones y pautas en igualdad de
oportunidades y no discriminacién. Publicacién web de este codigo elaborado en junio de
2017.
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http://lwww.fundesa.org/wp-content/uploads/2017/06/C%C3%B3digo-de-Buenas-PréeC3%A
1cticas.pdf

- Mejora progresiva en las medidas de conciliacion

- Protocolo de acoso en 2020 para el Grupo Camara Huesca (Camara Huesca y Fundesa).

Dado que el personal de Fundesa participa parcialmente en Camara Huesca, se ha
desarrollado el Diagnéstico y Plan de Igualdad que afecta a los trabajadores de Fundesa al
estar vinculadas contractualmente también con Camara Huesca.

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

24.- En cuanto la conciliacion entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacion con medidas que faciliten su equilibrio?

Se desarrolla un Plan de Conciliaciébn y Corresponsabilidad con objetivos, medidas,
indicadores y evaluacion periddica que se comunica a todos los trabajadores.

24.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de concilacion personal,
familiar y laboral especificarlas.

Se cuenta con ciertas ventajas (dias, vacaciones, etc.) respecto al convenio oficial de
Oficinas y Despachos aplicable

Las medidas de conciliacién se adaptan a cada caso cuando surge la necesidad.

Se ha motivado la utilizacion del teletrabajo entre los trabajadores en los casos necesarios
y viables.

Se ha mejorado en 2017-2018 la conciliacion a través de jornada continua excepto jueves
tardes.

Se realiza control horario para compensacién de disminucion de horas en los casos
necesarios.

Mejoras 2020:

- Adaptacién en formato teletrabajo en periodo del estado de alarma (sin realizar ERTE) y
posibilidad de realizar teletrabajo en situaciones requeridas.

- Unica tarde de trabajo (jueves) se pasa a formato teletrabajo.

- Protocolo de acoso

Mejoras 2021: Diagnéstico y Plan de Igualdad de Cadmara Huesca (involucra a trabajadores
de Fundesa al estar parcialmente en ambas entidades).

Formacion y desarrollo profesional

25.- ;Como gestiona su organizacién las necesidades de formacién de las personas
empleadas y voluntarias?

Existe un Plan de Formacién Anual que planifica todas las acciones formativas y en cuyo
proceso de elaboracién participa toda la plantila y voluntariado planteando sus
necesidades y propuestas formativas.

25.1. Informacién adicional.

En la encuesta de clima laboral de 2017-2018, se incluye un apartado especifico de
necesidades formativas para aunar desarrollo profesional y mision de la fundacion.

Existe un canal continuo para la propuesta de formacién especifica y propuestas de la
entidad a los trabajadores.
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Se fomenta el aprovechamiento del crédito formativo de la fundacion tripartita.

En los casos necesarios se impulsa formacién en ambitos de nuevas lineas de negocio (gj.
elaboracion de planes de igualdad para 2020).

Acciones formativas grupales e individuales recogidas en plataforma especifica de
formacion interna.

Se ha recopilado la formacién de la direccion de Fundesa y Camara Huesca relacionada
con igualdad y responsabilidad social. Programada formacién interna en igualdad para
2022.

Versatilidad y especializacion en proyectos de interés general para el territorio por parte de
los trabajadores de Fundesa.

26.- ¢, COmo se gestiona el desarrollo de las personas en su organizacion?
Sin respuesta
26.1. Informacion adicional.

Sin respuesta

Seguridad y Salud
27. ¢ Tiene implantado en su organizacion mecanismos de salud y seguridad laboral?

Ademés de desarrollar el sistema de prevencidn de riesgos laborales y de seguimiento de
la siniestralidad y enfermedad laboral, se han introducido medidas adicionales para
favorecer la salud laboral de las personas trabajadoras (por ejemplo, espacios de
esparcimiento, salud psicolégica, educacion postural, medidas de apoyo a las victimas de
violencia de género, etc.)

27.1. Informacién adicional.

Se realiza seguimiento y evaluacion con Mutua de prevencién, y existe un responsable en
la entidad a tal fin.

Al ser oficinas, no existe demasiadas propuestas y participacion por parte de los
trabajadores.

Aspectos de mejora en la seguridad y salud de los usuarios de Fundesa en combinacion
con aspectos de responsabilidad social.

Con Grupo Camara, Plan de contingencia especifico COVID-19 y protocolo-anexo de las
actividades formativas.

PROVEEDORES

Compras responsables

28.- (Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?

Existen unos criterios de compra concretos que integran aspectos ambientales y sociales
especificos para la mayoria de los productos, bienes y servicios que adquiere la
organizacion.

28.1. Informacién adicional.
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Fundesa no cuenta con proceso productivo al uso por lo que sus inputs principales son
algunos servicios administrativos, auditoria, servicios de copiadora, materiales, publicidad e
informatica. Algunas de las compras centralizadas con la Camara de Comercio que esta
certificada también en ISO 9001 e ISO 14001. Se prioriza las compras de proveedores de
la provincia de Huesca, y se usa papel reciclado.

En el trabajo con proveedores se valoran (sin proceso establecido) los aspectos de
transparencia y criterios de responsabilidad social.

Indicador especifico de EFQM sobre porcentaje de proveedores locales (Aragén).

Clasificacién y evaluacion de proveedores

29.- ¢Existen criterios de clasificacion y evaluacion de los proveedores que integren
aspectos sociales, ambientales y de proximidad?

Los criterios de clasificacion y seleccidén de proveedores contemplan aspectos ambientales,
sociales y de proximidad asociados a la actividad.

29.1. Informacién adicional.

Con los nuevos proveedores se tiene en cuenta criterios de proximidad, calidad y de
gestion responsable.

La mayor parte de las compras centralizadas con la Camara de Comercio que emplea
criterios de evaluacion y medioambientales. En las compras directas, se prioriza la compra
local (provincia de Huesca) como sistema de priorizacion de proveedores. En los casos de
contar con varias opciones se priorizan criterios de calidad y de mayor implicaciéon con el
desarrollo provincial.

SOCIAL

Accibn Social, evaluacion y seguimiento de impactos

30.- En cuanto a la implicacion en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacién, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

Existe un plan de colaboracion en proyectos sociales con una metodologia, objetivos e
indicadores establecidos que permiten a la organizacion medir su impacto social.

30.1. Informacién adicional.

Fundesa esté totalmente implicada con actuaciones en el marco del desarrollo social y
economico de la provincia de Huesca.

Trata de complementar a otros agentes de desarrollo provincial (como seria la Camara de
Comercio y otros agentes del tercer sector) o impulsar actuaciones en diferentes areas
estratégicas: empleo colectivos vulnerables, estudios socioeconémicos, intermediacion
empresas - desempleados, innovacion social.

El impacto viene marcado por el cumplimiento de fines fundacionales (plan de actuacion
con evaluacion anual del grado de cumplimiento en la memoria y auditoria presentada al
protectorado de Fundaciones de Aragoén) y la continuidad de lineas de actuacion en
empleo, emprendimiento, formacién e investigacibn por parte de colaboradores y
financiadores.

Se ha realizado formacion especifica en responsabilidad social (curso Experto
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Universitario) donde se ha formado en la metodologia de medicion de impactos SROI
(Social Return on Investment) para su aplicacion piloto a algunos de los proyectos del
Grupo Camara.

En el plan de actuacion se incluyen las prioridades de determinados proyectos de interés
general y las herramientas previstas.

Alineacién de los proyectos sociales con la estrategia de negocio

31.- ;Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con los
fines y la estrategia de su organizacion?

Se desarrollan proyectos unidos a la estrategia, dotados de presupuesto, con planes de
accion especificos y revision de los resultados obtenidos y medicién de impactos.

31.1. Informacién adicional.

El plan de actuacion anual de la entidad se revisa y evalla en la memoria de actividad
presentada al protectorado de Fundaciones e inserta en la auditoria de cuentas anual de
Fundesa.

Fundesa en 2017 consigue incorporarse como entidad del registro de establecimientos de
accion social de Aragén con nimero de registro 2028
http://www.aragon.es/estaticos/GobiernoAragon/Departamentos/CiudadaniaDerechosSocial
es/Areas/BienestarSocialFamilia/Areas/02_Registro_Entidades_Centros_Sociales/WEB_E
NTIDADES_INSCRITAS.pdf

El grupo Camara lleva a cabo acciones de RSE. En el grupo se considera RSE aquellas
acciones no sujetas a financiacién publica o de terceros, es decir, realizadas de forma
voluntaria por la entidad sin estar sujetas a ningun programa. Es un indicador en el modelo
EFQM.

Transparencia con el entorno social de la organizaciéon

32.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se
comparten con las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés,
fomentando su participacién e implicacion activa?

Si, se difunden a las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés y se les
anima a participar en su planificaciéon, definicion, ejecucién a través de procesos
establecidos.

32.1. Informacién adicional

Fundesa elabora sus planes de actuacion con participacion de empleados y patronos, asi
como de los principales grupos de usuarios y colaboradores (segun indicadores, encuestas
y aportaciones). Se publican en la web.

Ejemplo: aportaciones recogidas en la encuesta de clima laboral. por parte de los
empleados.

Publicacion de la auditoria externa contable anual de Fundesa. (no obligatoria).

Publicacion en web de cddigo ético, retribuciones altos cargos y cddigo de conducta sobre
inversiones.

No tiene estructura de voluntarios, aunque colabora directamente con eventos y acciones
con otras entidades (Cadis Huesca, Plataforma del Voluntariado de Huesca).
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Fundesa es representante de las fundaciones de Aragén en el Consejo Territorial de la
Asociaciéon Espafiola de Fundaciones.

Comunicacion y fomento de buenas practicas

33.- ¢En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
una comunicaciéon proactiva en la Comunidad Local?

Existe un plan de comunicacion de las actividades que se desarrollan y se evaltan los
impactos en medios de comunicacion y redes sociales.

33.1. Informacién adicional

Ademas de los documentos publicos de Fundesa (informe de actividad, plan de actuacion,
auditoria externa) se cuenta con un codigo ético conjunto con la Camara de Comercio
como cadigo de buenas practicas publico y como cddigo para trabajadores y patronos de la
fundacion.

Fundesa colabora en el fomento de buenas practicas de responsabilidad social a través de
jornadas y colaboraciones con empresas / tercer sector.

Se ha realizado y difundido GUIA DE INCORPORACION DE DIVERSIDAD CULTURAL EN
LA EMPRESA que incorpora ejemplos de buenas y malas préacticas en diversidad cultural.
Existe indicadores en el Grupo Camara respecto al Valor Publicitario Equivalente y
presencia en redes.

Fundesa adherida a Fundaciones por el Clima.

En 2020 y 2021 se desarrolla programas que han impulsado la comunicacion de buenas
practicas en despoblacién y Agenda 2030.

AMBIENTAL

Impacto ambiental

34.- Respecto a los temas medioambientales, ¢como tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

Se evalla el impacto ambiental y se llevan a cabo acciones para segregar y reciclar
residuos y para reducir el consumo de recursos naturales.

34.1. Informacién adicional.

Ademés de los indicadores y acciones desarrollados en el marco de la ISO 14001 (en
colaboracién con la Camara de Comercio, propietaria de las instalaciones).

Actividades de reciclado selectivo y reciclado en puntos limpios de RAEEs.

Fundesa ha participado en 2017 en el grupo de trabajo de INDUSTRIA para la elaboracion
de la Estrategia Aragonesa de Cambio Climatico y Energias Limpias (EACCEL).

Fundesa como socio y firmante del Pacto Mundial de Naciones Unidas y respeto a los 10
principios (incluidos principios medioambientales) y los ODS.

Fundesa ha identificado en 2020 con las metas establecidas (y adaptadas al territorio en el
gue opera Fundesa - provincia de Huesca) en los 17 ODS.

Fundesa adherida al proyecto FUNDACIONES POR EL CLIMA y colaboracién en acciones
en pymes para sensibilizar sobre cambio climético.

En 2021: Co-organizacion del taller de célculo de huella de carbono para empresas.
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Compromiso frente al cambio climatico

35.- ¢Se participa 0 se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacidn para prevenir la contaminacién?

Existe un compromiso publico junto con un plan de acciones que se comunica interna y
externamente.

35.1. Informacién adicional.

A través de la publicacién de la memoria de sostenibilidad 2015 e informes de progreso del
Pacto Mundial
Ademas, Fundesa comunica estas acciones integradas en su compromiso con la EACCEL.

Fundesa ha participado en 2017 en uno de los grupos de trabajo para la revision de la
EACCEL en el &mbito INDUSTRIAS, y por la conexién de Fundesa con el tejido
empresarial.

En 2020 Fundesa se adhiere al proyecto FUNDACIONES POR EL CLIMA con participacion
el grupo de desarrollo. Colaboracién prevista con otras fundaciones y Camaras Aragén en
talleres para Pymes sobre cambio climatico.

Co-organizacién en 2021 de taller de célculo de la huella de carbono.

Economia circular

36.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacion el modelo de economia
circular?

Sin respuesta
36.1. Informacion adicional

Sin respuesta

Comunicacién ambiental

37.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se
comunica a los diferentes grupos de interés?

Se comunica a todos los grupos de interés a través de la web y/o RRSS.
37.1. Informacién adicional

Se ha comunicado acciones ambientales Fundesa dentro del marco de EACCEL a la
entidad coordinadora (ECODES) de la participacion en esta estrategia.

Fundesa adherida a:

- EAREA

- EACCEL. Participacién en la revision de la estrategia aragonesa.

- Pacto Mundial.

Fundesa en red de Fundaciones por el Clima

Acciones colaborativas 2020. Difusién y sede para TALLERES PYMES POR EL CLIMA
con Ecodes, Fundacion Basilio Paraiso, Camaras Aragon y Gobierno de Aragén.

Acciones colaborativas 2021. Taller de calculo de la huella de carbono para pymes con
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Ecodes y Gobierno de Aragon .
VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacién de temas

38.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito
en la gestion socialmente responsable. (1 mas importante - 10 menos importante)

1 - Crear Programas con impacto positivo en la Comunicad Local
2 - Escuchar las necesidades y expectativas de sus grupos de interés
3 - Poner en practica medidas para crear un buen clima laboral
4 - Ser una organizacion rentable y sostenible en el tiempo
5 - Capacitar a las personas de la organizacion.
6 - Ofrecer productos y servicios de calidad
7 - Emplear précticas de gestion abiertas y transparentes
8 - Disponer de unos lideres (personas con mando) que son valiosos y gestionan
ejemplarmente
9 - Trabajar para proteger y mejorar el medio ambiente
10 - Disponer de presupuesto

Valoraciéon Global

39.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfaccién con la gestion
socialmente responsable que actualmente realiza?

7

Puntos fuertes y areas de Mejora
40.- ¢ Podria enunciar un punto fuerte?

Fundesa desde 2017 ha entrado a formar parte del Registro de Entidades de Accién Social
de Aragodn, y gracias a la nueva concrecién estatutaria de 2017 y potenciacion de algunas
actividades en el @mbito de la accidn social (colectivos vulnerables, discapacidad, rse, ...) y
proyectos sectoriales en los sectores primario y agroalimentario.

Sostenibilidad abordada de forma conjunta el grupo Camara - Fundesa y mayor apertura
en 2020 hacia los grupos de interés.

A partir de 2021 colaboracion méas estrecha con Camara para impulso de proyectos
estratégicos y de interés general.

41.- ;Podria enunciar un area de mejora?

Mayor especializacion de Fundesa en sectores estratégicos (agroalimentario) o en
tematicas relacionadas con responsabilidad social.

Integracion completa de los grupos de interés en el disefio de los proyectos.

Mayor impacto y repercusion de los proyectos de interés general lanzados: Huesca 2030,
reactivacion turistica, despoblacion.

Dar continuidad a proyectos que finalizan su financiacion.

Agenda 2030y Objetivos de Desarrollo Sostenible
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== GOBIERNO INSTITUTO
== DE ARAGON BESRARACONES DE

¢Conoce su organizacion la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?

Si, mi organizacién conoce la Agenda 2030 y tiene un compromiso publico con la
consecucion de los ODS.

En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los
gue mas impacta?

Si
Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢Cuales son?

- ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econémico.

- ODS 9. Industria, innovacion e infraestructura.

- ODS 10. Reduccion de las desigualdades.

- ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles.
- ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos.
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