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CIF:G99472359
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50014 - Zaragoza
Zaragoza
DATOS DE LA ORGANIZACION
Denominacién de la organizacién
ASOCIACION EDUCODEPORTE
Forma juridica
ASOCIACION SIN FINES LUCRATIVOS
Numero de socios (en caso de asociaciones)
TRES
Numero de miembros Junta/Patronato
TRES
Direccion - CP - Poblacion

Calle Mas de las Matas, 20, edificio Zaragoza Activa, coworking 20
50014 Zaragoza

Sector/Ambito de actuacion.

Actividades deportivas y educativas
Actividad principal

Fomento del deporte y de la educacion a través de actividades de ocio y deportivas.
Colectivo principal atendido

Principalmente la infancia y la juventud, pero también desarrollamos actividades para las
personas adultas.

Afo comienzo actividad.
2016
Numero de personas empleadas - media anual

No tenemos personal fijo contratado. Va dependiendo del numero de actividades que se
programan.

NUumero de personas empleadas estables (contrato indefinido)
No tenemos personas contratadas de forma indefinida.

NUmero de voluntarios
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Segun la actividad que desarrollemos, contamos con la participacion de diferente numero
de voluntarios.
Para una actividad pequefia contamos con aproximadamente 5 voluntarios.

Persona contacto
Javier Garcia Grau
E-mail contacto
info@educodeporte.com
Pagina web

www.educodeporte.com
GENERAL

Tendencias Globales

1- Considera que su organizacion tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

-Econémicos (por ejemplo, creacién de empleo, generacién de riqueza, cumplimiento
de la legalidad)

-Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)
-Medioambientales (cambio climatico, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc.)

-Tecnolégicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)

-Sociales (igualdad de género, conciliacion de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc.)

Se realiza un analisis formal perioédico, que permite tener en cuenta los temas con mayor
impacto en la actividad de la organizacion y, cuando es necesario, se ponen en marcha
planes a medio / largo plazo.

1.1 Informacién adicional

Todos los cambios que se pueden producir en los @mbitos referidos afectan directamente a
los usuarios de nuestras actividades. Hay que tener en cuenta que la infancia y juventud
deben estar tutorizados y protegidos por responsables (familia, tutores legales,...) lo cual
hace que cualquier cambio social afecte a todo el colectivo. Sobre todo en lo que a
cambios educativos se refiere (cambios normativos, de estructuraciéon de los planes de
estudio,...) y de regulacién del ejercicio profesional de las personas responsables en la
educacion curricular y/o deportiva que se produce.

Hay que estar permanentemente actualizado en esos cambios para poder adaptarse y
mantener una oferta responsable de nuestros servicios.

2.- ¢Cree que las organizaciones pequefias o medianas pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?

Si

2.1. Informacién adicional
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No importa mas cuan pequefio eres sino las personas a las que te diriges. Es por ello que
nosotros, como asociacion, no sélo mantenemos una actualizacion permanente sobre las
exigencias que requiere tratar con nuestro publico objetivo, sino que aportamos iniciativas
gue superan esas exigencias para poder mantener una responsabilidad acorde con los
valores que forman nuestra forma de ser.

Integracién en la estrategia de los retos econémicos, sociales y ambientales

3.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se diferencian los planes a corto y a
largo plazo?

Se plantean y planifican de forma voluntaria aspectos sociales y ambientales en el corto,
medio y el largo plazo de la organizacion.

3.1. Informacién adicional

Planteamos objetivos que debe cumplir la Asociacion y planteamos un cronograma para
todos y cada uno de los eventos o actividades planteadas a lo largo del afio.

4.- La organizacién se preocupa de ser rentable (econémica- y socialmente) y optimizar
los recursos de los que dispone

La organizacion aplica y evalia mediante sistemas de control y analisis y los evalla
regularmente para lograr la optimizacion de los recursos de los que dispone.

4.1 Informacién adicional

Nuestro sistema de gestion esta acorde a la llevanza de contabilidad normalizada (la Ley la
propone sin exigir la obligatoriedad) que, unido al control por proyectos, nos permite hacer
un seguimiento y control de todos los recursos materiales y financieros empleados.

5. En caso de ser positivo el resultado del afio ¢cémo se define el destino de estos
fondos?

Se analiza a través de un proceso interno de participacion, se confirma la decisién por
parte del 6rgano de gobierno y se asigna integro a proyectos y/o partidas concretas.

5.1. Informacién adicional

Aunque en estos momentos todavia no hemos tenido un resultado positivo, una de
nuestras lineas de actuacion esta la de revertir parte del beneficio en la autofinanciacion de
la Asociacion y otra parte en la asignacion de donaciones a otras entidades sin &nimo de
lucro consideradas de utilidad publica (Apanoa, AECC,...) ya que entendemos que estas
asociaciones tienen una infraestructura y organizacion mayor y pueden dar una utilidad
mucho mas eficiente que nosotros a dichos fondos.

Esta decision ha sido asumida de forma consensuada por todas las personas integrantes
de la Asociacion.

Impulso del dialogo con los grupos de interés/stakeholders

6.- Tiene identificados su organizacién los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, cliente/usuarios, familias, voluntarios, proveedores,
financiadores y donantes, aliados y colaboradores publicos y privados, medios de
comunicacion, otros.
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Tenemos identificados los grupos de interés de la organizacién y realizamos una gestion
especifica y diferenciada de cada uno de ellos.

6.1. Informacién adicional

Realizamos una gestion especifica con cada uno de los grupos de interés:

- Entidades colaboradoras, financiadoras: ofrecemos lineas de actuacion encaminadas a
favorecer su visibilidad por el apoyo que recibimos (en rrss 0 medios de comunicacion) y
transparencia en la gestion de los recursos que nos aportan.

- Familias / usuarios: Gracias a los afios que las personas que formamos parte de la
Asociacibn hemos estado realizando actividades formativas y/o educativas con este
colectivo, conocemos perfectamente las lineas de comunicacién e interaccion.

- Medios de comunicacién: Fomentamos el contacto con diferentes medios escritos y
audiovisuales para que nuestras actividades tengan la mayor repercusion ya que afecta
positivamente tanto a nuestros colaboradores como a otras entidades.

- Otras entidades y Administraciones Publicas: Revisamos constantemente el contacto y la
relacién con este grupo ya que nos permite estar al dia en cuanto a las necesidades de
nuestro publico objetivo y mantener una actualizacion de nuestra oferta educativa.

7.- ¢Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

Tenemos mecanismos para identificar las necesidades y expectativas de los grupos de
interés y se analizan de forma individualizada.

7.1. Informacién adicional

La Asociacion Educodeporte forma parte de La Colaboradora, un espacio de inteligencia
colectiva del Ayuntamiento de Zaragoza. La riqueza de informacién dentro de este espacio
hace que estemos al dia en cuanto a las necesidades de diferentes colectivos de nuestra
comunidad.

En cuanto a familias y el colectivo infantil, el desarrollo profesional de miembros de la
Asociacion dentro del ambito educativo hace que identifiguemos rapidamente cuales son
sus necesidades, estableciendo un didlogo permanente y una interaccién que favorece el
proceso de creacion de nuevas ofertas y servicios.

Transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de la organizacion

8.- En cuanto a los miembros del 6rgano de gobierno, con independencia de si ejercen
su cargo a nivel particular o en calidad de representantes juridicos de otros
organismos/organizaciones publicas o privadas, ¢co6mo desempefian de su cargo?

- Ejercen su cargo de forma activa y responsable, conocen a fondo la organizacion,
participan activamente en la planificacion estratégica y anual y colaboran estrechamente
con el 6rgano de direccidn. Sus datos son publicos y establecen mecanismos que evitan
situaciones de conflicto de intereses.

8.1. Informacién adicional.

El érgano de gobierno de la Asociacién esta formado por personas tituladas en sus
respectivos campos profesionales: entrenadores, maestros y gestores.

La unién de todos estos campos favorece el exhaustivo control sobre los proyectos de la
entidad a nivel de oferta educativa, implantacion de valores y control financiero.
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Todos nos involucramos en cada proyecto desde el momento cero hasta la finalizacion del
mismo como si de una empresa se tratara, manteniendo constantes valores como la
participacidn en el proceso creativo y la transparencia en la gestion.

Dichos valores los hacemos extensivos a todos los usuarios de nuestra propuesta como
Asociacion.

Por supuesto, todos nuestros datos son accesibles a través de internet o de distintas redes
sociales y el ejercicio de cada una de nuestras profesiones no entra en conflicto con las
labores que podamos desarrollar a nivel particular dentro de la Asociacién; es mas,
consideramos que esta circunstancia es un punto fuerte en la organizacion.

9.-Respecto alarendicion de cuentas, ¢cémo actla la organizacion?

Cumple con sus obligaciones y rinde cuentas ante su 6rgano de gobierno al menos dos
veces al afio, presentando planificacion anual previa y memoria econdémica y de
actividades realizadas.

9.1.- Informacion adicional.

Aunque la normativa contable no exige a determinadas Asociaciones llevar una
contabilidad normalizada y por proyectos, la Asociacion Educodeporte si lleva una
contabilidad acorde a la normativa del Cédigo de Comercio. Al ser el 2017 el primer afio en
el que se lleva este tipo de gestidn, sera ahora en este ejercicio en el que se registraran
publicamente dichas cuentas, cumpliendo con el compromiso de transparencia que nos
hemos planteado. Al ser informacion puablica, cualquiera puede acceder a la misma.
Siguiendo en la misma linea y en cuanto a los proyectos individualizados, se elabora
memoria de cada uno, siendo accesible a través de nuestra pagina web.

10.- ¢Se proporciona informacién clara, honesta y fiel sobre la propia organizacion, su
composicion, estrategia y funcionamiento, sus redes y acuerdos y sus fuentes de
financiacion y obtencién de recursos?

La organizacién es transparente y comunica de forma activa, permanente, actualizada y
detallada en relacion a su esencia, composicion, funcionamiento y estrategia a sus grupos
de interés y a toda la sociedad por diferentes medios.

10.1. Informacion adicional

De cada proyecto realizado se realiza una memoria que es accesible a todas las personas
y/o grupos de interés que quieran acceder a esa informacion.

El contenido de la misma se compone de la actividad realizada, su composicion, los
colaboradores que han participado, el destino de los fondos (en el caso de que se
solicitaran donativos) y el andlisis de la misma. Todo esto independientemente de las
exigencias legales.

Se informa a través de redes sociales de la publicacion de la misma.

11.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizaciéon y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacién?

Existe un cédigo de conducta conocido por todas las personas de la organizacién que se
revisa periédicamente.

11.1.- Informacion adicional
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El colectivo con el que trabajamos exige el cumplimiento de un cédigo basico de conducta
gue todas y cada una de las personas que forman parte de la entidad debe conocer para
poder aplicar. Aungque no contamos todavia con trabajadores propios, la linea que vamos a
adoptar es la de suministrar dicho codigo tanto a los posibles trabajadores como a los
voluntarios que participen en nuestras actividades.

12.- ¢Conocen las personas que trabajan y las que colaboran como voluntarias la
mision, la cultura (razén de ser de la organizacién, valores,...) y los objetivos propios y
distintivos de la organizacién?

Si, es conocido por todas las personas empleadas y voluntarias y se establecen acciones
especificas para promover su compromiso y alineacién con ellos.

12.1. Informacion adicional

Aunque en este momento no tenemos trabajadores por cuenta ajena, tenemos clara
nuestra idea de que cada uno tenga informacion sobre la mision, visién y valores de la
entidad, asi como el codigo de conducta que refleja dichos valores y la posibilidad de
participar en el proceso de formulacién de dicho codigo.

Plan de Responsabilidad Social

13.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacidn se encuentra su
organizacién en este momento?

Nos encontramos inmersos en el desarrollo de distintas actuaciones de Responsabilidad
Social

13.1. Informacién adicional

La decision de formar parte del actual programa RSA viene condicionada por la inquietud
de realizar un Plan de Responsabilidad Social. Es por ello que estamos en este proceso,
pero todavia no lo tenemos plasmado en papel.

Es cierto que entre las actuaciones y valores de nuestra Asociacién se encuentran la
igualdad (de oportunidades y de género), el desarrollo personal de nuestros usuarios y la
participacion de los mismos en el proceso creativo como eje fundamental del crecimiento
personal, colaborativo y formativo..

14.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento?

Se plantean objetivos e indicadores a nivel general
14.1. Informacién adicional

Para observar el cumplimiento de los objetivos después de cada proyecto se han
establecido indicadores de fines conseguidos y de satisfaccion de los grupos de interés.
Nos falta integrarlos dentro de un Plan de RS.

CLIENTES

Satisfaccion de cliente

15.- ¢Tienen mecanismos para conocer la satisfaccion de sus
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clientes/usuarios/beneficiarios?

Si, existe una metodologia que se revisa periédicamente y permite incorporar la opinion de
los clientes/usuarios/beneficiarios como indicadores de resultado.

15.1. Informacion adicional

Tras cada proyecto, se realiza una encuesta de satisfaccion en la que se responde a una
serie de preguntas y se ofrece la posibilidad a través de texto libre de reflejar diferentes
opiniones y sugerencias. Esto se evalla y se registra para la mejora de los servicios
propuestos y su posterior revision.

16. ¢Disponen de mecanismos para conocer la satisfacciéon de sus organismos
financiadores y donantes?

Conocemos la satisfaccién de nuestros organismos financiadores y/o donantes de manera
informal por la relacion cercana que tenemos con ellos

16.1. Informacién adicional
No disponemos de una metodologia salvo el contacto informal basado en la confianza.

17.- ¢Como identifica las posibles mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en
los procesos de la organizacion?

Disponemos de mecanismos definidos para la identificacion de mejoras, su implantacion y
evaluacion

17.1. Informacion adicional

En las encuestas de satisfaccion existe la posibilidad de aportar mediante texto libre todas
las sugerencias, quejas y mejoras que el usuario quiera.

Todo ello se analiza y registra., de forma que sirve para la mejora de los servicios
propuestos y puede ser revisado para controlar la evolucién.

Innovacioén en los productos y servicios

18.- ¢Se llevan a cabo labores de investigacién e innovacion para ajustar los productos
y servicios a las expectativas y necesidades de los diferentes
clientes/usuarios/beneficiarios y el sector de la actividad?

Se investigan nuevos productos /servicios con metodologia y planificacion. Existe un
procedimiento para disefar actuaciones innovadoras que den respuesta a necesidades
nuevas o emergentes.

18.1. Informacion adicional

En los estatutos de la Asociacién Educodeporte se hace referencia a la innovacién como
uno de los pilares sobre los que basar la propuesta de nuestros servicios.

Mediante la informacién que sacamos de diferentes medios (internet, tv, prensa, articulos,
competencia,,...) estamos al dia en cuanto a metodologias y servicios innovadores en las
areas que manejamos. Esto hace que estemos en constante revision de nuestra oferta,
adaptandonos a las necesidades permanentemente.

Calidad de los productos y servicios
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19.- ¢ Como realiza su entidad la puesta a disposicion del producto o servicio?

Se evalula la eficiencia de los aspectos socialmente responsables del proceso productivo o
de prestacion del servicio, y se informa al cliente de los impactos sociales y/o ambientales.

19.1. Informacion adicional

Para algunas de las diferentes lineas de actividad realizamos un proceso estructurado y
organizado para detectar posibles fallos o errores.

Realizamos diferentes pruebas o ensayos para mejorar el servicio antes de ofrecerlo de
forma definitiva.

20.- ¢Cudles son las caracteristicas del sistema de evaluacion y seguimiento de los
servicios/productos de su organizacion?

Se ofrece un sistema de evaluacién integral, facilitando la realizacién de reclamaciones,
incidencias y sugerencias.

20.1. Informacién adicional
Mediante comunicacién verbal o escrita se registran las valoraciones de los usuarios. Esto
forma parte del proceso de mejora del servicio.
Transparencia informativa sobre el producto o servicio
21.- ¢ Se proporciona informacion sobre los productos y/o servicios ofertados?

De la totalidad de los productos/servicios ofertados se proporciona y difunde informacién
detallada de sus caracteristicas, particularidades, requisitos de acceso y beneficios de uso.

21.1. Informacién adicional

A través de la descripcion del servicio (accesible a todo el publico a través de la web) se
informa pormenorizadamente de:

1. contenido del servicio,

2. de los canales para contactar,

3. del publico a quien va dirigido,

4. de todas las prestaciones del servicio,

5. de los derechos ARCO de Proteccion de Datos,

6. de los beneficios del servicio.

PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas

22.- ¢Existen mecanismos para evaluar la satisfaccion de sus personas empleadas y
voluntarias?

Si, se evalla la satisfaccion con metodologia y de forma periddica, se identifican mejoras y
se implantan.

22.1. Informacién adicional

Mantenemos dialogo permanente con empleados y voluntarios para conocer cual ha sido
su valoracion de cada actividad, cdmo se han sentido y cuéles han sido sus beneficios en
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el entorno de trabajo a través de entrevistas y cuestionarios. Estos se revisan para sacar
conclusiones y lineas de mejora.

Igualdad de oportunidades y no discriminacién

23.- (,COmo se garantiza en su organizacion el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacién, el desarrollo profesional y la retribucién)
y la no discriminacion (circunstancias de género, origen racial o étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual, cultura...)?

La organizacion se ha comprometido con los 10 principios de la Carta de la Diversidad (o
similar) y realiza una gestion activa de la diversidad, con planes especificos que se
comunican, implantan y evallan, analizando su impacto en las personas.

23.1. Informacioén adicional.

Al tener proyectos diferenciados en teméatica y fecha a lo largo del afio, para cada uno de
ellos tenemos en cuenta no “so6lo las exigencias normativas (en cuanto a salario a percibir y
tipos de contratacion) sino que fomentamos la igualdad ofreciendo las mismas
oportunidades para todo tipo de colaborador/a o trabajador/a. No se tiene en cuenta ningun
criterio discriminatorio a la hora de contratar y retribuir al personal que trabaja con nuestra
Asociacion.

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

24.- En cuanto la conciliacion entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacion con medidas que faciliten su equilibrio?

Existen iniciativas formales para facilitar la conciliacién de todas las personas empleadas y
actuaciones de sensibilizaciéon para promocionar la corresponsabilidad en los cuidados y
labores domésticas.

24.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de concilacion personal,
familiar y laboral especificarlas.

La principal actuaciébn en esta materia consiste en tener en cuenta las circunstancias
personales de cada persona.

Trabajamos por proyectos, por lo que segun el tipo que sea cada uno de ellos (actividades
extraescolares, campamentos de verano, torneos fin de semana,...), la actividad
desarrollada debe adecuarse a un horario que puede ser no habitual (trabajar en fines de
semana, tiempo de trabajo fuera del horario escolar,...). En estos casos debemos y somos
sensibles y flexibles a las circunstancias personales.

Formacion y desarrollo profesional

25.- ¢COmo gestiona su organizacion las necesidades de formacion de las personas
empleadas y voluntarias?

Existe un canal formal por el que se recogen las necesidades de formacién de las personas
empleadas y voluntarias y se analizan las propuestas

25.1. Informacién adicional.
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Somos conscientes de que cuanto mejor formado esté el personal que trabaje con nosotros
mas Utiles y eficientes seran las prestaciones de servicios que damos a la comunidad. Es
por ello que se establece un canal de comunicacion verbal para detectar cuales son las
inquietudes en cuanto a formacién que existen.

26.- (COmo se gestiona el desarrollo de las personas en su organizacion?
Sin respuesta
26.1. Informacion adicional.

Sin respuesta

Seguridad y Salud
27. ¢ Tiene implantado en su organizacion mecanismos de salud y seguridad laboral?

Ademas de desarrollar el sistema de prevencion de riesgos laborales y de seguimiento de
la siniestralidad y enfermedad laboral, se han introducido medidas adicionales para
favorecer la salud laboral de las personas trabajadoras (por ejemplo, espacios de
esparcimiento, salud psicoldgica, educacion postural, medidas de apoyo a las victimas de
violencia de género, etc.)

27.1. Informacién adicional.

El control, seguimiento y actualizacién de la Prevencion en materia de Seguridad y Salud
esta externalizado a una empresa de Servicios de Prevencion.

Es con el técnico de dicha empresa con quien se actualiza todo lo necesario en prevencion
de riesgos laborales..

PROVEEDORES

Compras responsables

28.- (Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?

Existen unos criterios de compra concretos que integran aspectos ambientales y sociales
especificos para la mayoria de los productos, bienes y servicios que adquiere la
organizacion.

28.1. Informacién adicional.

Se tiene en cuenta qué tipo de proveedor es con respecto a temas como el respeto al
medio ambiente o a politicas de igualdad. No siempre es facil valorar en un proveedor
estos parametros, pero si se trata de empresas con cierto tamafio o profesionales activos
en redes sociales, encontrar informacion al respecto es bastante accesible.

Clasificacién y evaluacion de proveedores

29.- ¢Existen criterios de clasificacion y evaluacion de los proveedores que integren
aspectos sociales, ambientales y de proximidad?

Los criterios de clasificacion y seleccion de proveedores contemplan aspectos ambientales,
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sociales y de proximidad asociados a la actividad.
29.1. Informacion adicional.

Mantenemos un listado de colaboradores y proveedores en el que se actualizan
indicadores como el precio, la calidad, el servicio postventa, las buenas practicas, el
respeto medioambiental y si lleva a cabo politicas en igualdad.

SOCIAL

Accibn Social, evaluacion y seguimiento de impactos

30.- En cuanto a la implicacion en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacién, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

Se colabora en proyectos afines a la cultura de la organizacion con una planificacion formal
30.1. Informacion adicional.

La Asociacion Educodeporte forma parte de La Colaboradora en Zaragoza Activa.
Ayudamos y colaboramos en proyectos que surgen de este espacio para favorecer
necesidades de la ciudadania en general. Estos proyectos responden a una planificacion
externa.

A nivel interno programamos lo que hemos llamado "Jornada Solidaria" que, ahora solo va
a ser una al afo, pero tenemos previsto afiadir alguna mas en el futuro.

En la ultima que organizamos (el 5 de abril), dedicamos todo lo recaudado a la Fundacion
Cesare Scariolo, dedicada a ayudar a las familias con menores diagnosticados de cancer.

Alineacién de los proyectos sociales con la estrategia de negocio

31.- ;Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con los
fines y la estrategia de su organizacion?

Se desarrollan proyectos unidos a la estrategia, dotados de presupuesto, con planes de
accion especificos y revision de los resultados obtenidos y medicién de impactos.

31.1. Informacién adicional.

Cada proyecto es independiente. Pero todos tienen en comun las siguientes lineas:

. Estan planificados anualmente.

. Tienen dotacion presupuestaria.

. Sélo se realizan aquellos que pueden fomentar y promover los valores de la Asociacion.
. Se realiza una memoria e informe de cada uno.

. Se controla y sigue la viabilidad econémica.

. Se conoce la valoracion de todos los grupos de interés implicados.

. Se emiten conclusiones y lineas de mejora.

~NOo ok WN PP

Transparencia con el entorno social de la organizacién

32.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se
comparten con las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés,
fomentando su participacion e implicacion activa?
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Si, se difunden a las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés y se les
anima a participar en su planificacion, definicion, ejecucion a través de procesos
establecidos.

32.1. Informacién adicional

Consideramos que forma parte de la cultura de empresa participar en proyectos de accion
social y comunicar e informar de los mismos a todos los grupos de interés. Para ello se
utilizan las redes sociales, correo electronico e informes de las actividades en la web
corporativa.

Comunicacion y fomento de buenas practicas

33.- ¢En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
una comunicacién proactiva en la Comunidad Local?

Se comunican las actividades y proyectos a través de la web y RRSS de forma sistematica
33.1. Informacién adicional

Para la realizaciobn de nuestros proyectos necesitamos informar y publicitar con mucho
tiempo de antelacién los mismos. Para ello emitimos informacion de cada una de las
actividades y nos ayudamos de todos las personas y entidades interesadas (medios de
comunicacion, voluntarios, personal colaboradores y patrocinadores).

AMBIENTAL

Impacto ambiental

34.- Respecto a los temas medioambientales, ¢como tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

Se tiene en cuenta el impacto ambiental ocasionado por la actividad de la organizacién y se
ha llevado a cabo alguna iniciativa de forma puntual e informal.

34.1. Informacién adicional.

Muchas de nuestras actividades estadn enfocadas a la practica deportiva y a la formacion en
espacios naturales. Es fundamental prever estrategias formativas que hagan notar a
nuestros usuarios que el cuidado del entorno es vital para poder desarrollar dichas
actividades.
Asi mismo utilizamos materiales biodegradables y material reciclado en la realizacion de
las mismas.

Compromiso frente al cambio climatico

35.- ¢Se participa 0 se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacidn para prevenir la contaminacion?

Existe un compromiso a nivel interno para prevenir la contaminacién y se desarrollan
acciones que se comunican internamente.

35.1. Informacién adicional.
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OBIERNO INSTITUTO
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Establecemos lineas de actuacién dirigidas al mantenimiento y respeto del medio ambiente
gue son transmitidas a toda la organizacion.
Esas actuaciones estan en concordancia con las bases de nuestro codigo de conducta.

Economia circular

36.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacién el modelo de economia
circular?

Sin respuesta
36.1. Informacion adicional

Sin respuesta

Comunicacién ambiental

37.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se
comunica a los diferentes grupos de interés?

Se comunican, pero exclusivamente a grupos de interés implicados
37.1. Informacion adicional

Se informa a los usuarios, colaboradores y personal interno de aquellas actuaciones (ya
reflejadas en la planificacion de cada proyecto) que se han realizado.

También, y dentro del entorno colaborativo de La Colaboradora, participamos en aquellas
actividades que con objetivos claramente medioambientales se proponen desde dicho
espacio. Estas actividades son publicadas en redes sociales para su difusion y
conocimiento por los diferentes grupos de interés.

VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacién de temas

38.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito
en la gestion socialmente responsable. (1 mas importante - 10 menos importante)

1 - Ser una organizacion rentable y sostenible en el tiempo

2 - Escuchar las necesidades y expectativas de sus grupos de interés
3 - Disponer de unos lideres (personas con mando) que son valiosos y gestionan

ejemplarmente

4 - Ofrecer productos y servicios de calidad

5 - Crear Programas con impacto positivo en la Comunicad Local

6 - Poner en practica medidas para crear un buen clima laboral

7 - Trabajar para proteger y mejorar el medio ambiente

8 - Emplear practicas de gestion abiertas y transparentes

9 - Capacitar a las personas de la organizacion.

10 - Disponer de presupuesto

Valoracion Global

39.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfaccion con la gestion
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socialmente responsable que actualmente realiza?

7

Puntos fuertes y areas de Mejora
40.- ¢ Podria enunciar un punto fuerte?

El compromiso con la igualdad de oportunidades y de género en un entorno formativo y de
colaboracion.

41.- ;Podria enunciar un area de mejora?
La medicion a través de indicadores de las lineas estratégicas de gestion medioambiental.
La comunicacién de nuestras actuaciones en materia de RS a todos los grupos de interés.
Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible

¢Conoce su organizacion la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?

Sin respuesta

En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los
gue mas impacta?

Sin respuesta
Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢ Cuales son?

Sin respuesta
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