Instituto Departamento de Presidencia, Calle Valenzuela, 9
Aragonés Economia y Justicia 50071 Zaragoza
de Fomento Telf: 976 702100
< info@iaf.es
]

RSA - PYMES

Empresa evaluada
VINAS DEL VERO, S.A.
CIF:A50155910
Ctra. Barbastro-Naval, Km. 3,700
22300 - Barbastro
Huesca
DATOS DE LA ORGANIZACION
01 - Denominacion de la organizacion
VINAS DEL VERO S.A.
02 - Direccion - CP - Poblacién

Ctra Barbastro-Naval km 3,700
22300 BARBASTRO (Huesca)

03 - Sector. Actividad
Elaboracién de vinos amparados bajo la Denominacién de Origen de Somontano
04 - Ailo comienzo actividad.
1986
05 - Numero de personas empleadas
66
06 - Persona contacto
Isabel Roy Clemente
07 - E-mail contacto
iroy@vinasdelvero.es
08.- Pagina web

www.vinasdelvero.es
GENERAL

Tendencias Globales

1.- Considera que su organizacién tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

- Econémicos (por ejemplo, creacién de empleo, generacion de riqueza, cumplimiento
de la legalidad)

- Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)
- Medioambientales (cambio climético, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc)

- Tecnoldgicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)
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- Sociales (igualdad de género, conciliacion de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc)

Se realiza un analisis formal perioédico, que permite tener en cuenta los temas con mayor
impacto en la actividad de la organizacion y, cuando es necesario se ponen en marcha
planes a medio / largo plazo.

1.1 Informacién adicional

- Se identifican los temas que tienen un mayor impacto en la organizacion en cada una de
las categorias mencionadas.

- Se evalula la relevancia y el impacto de los temas identificados en la organizacién y sus
grupos de interés.

- Se establece y revisa periddicamente los KPIs relacionados con los temas clave.

- Se desarrollan planes a medio y largo plazo para abordar los temas clave y mitigar los
riesgos identificados.

- Se realiza un seguimiento continuo del progreso de los planes de accién y se ajusta las
estrategias seglin sea necesario.

2.- ¢Cree que las PYMES o pequefias organizaciones pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?

No
2.1. Informacién adicional

Las PYMES o pequefias organizaciones enfrentan varios desafios que dificultan su
capacidad para abordar de manera individual temas econdmicos, politicos,
medioambientales, tecnolégicos y sociales. A continuacién se indican algunos motivos
especificos para cada categoria:

Econdmicos:

- Limitacion de Recursos Financieros. Las PYMES suelen tener acceso limitado a capital y
financiamiento, lo que dificulta la inversion en iniciativas de creacibn de empleo y
generacion de riqueza..

- Escala de Operaciones. La menor escala de operaciones de las PYMES limita su
capacidad para competir con grandes empresas en términos de precios y salarios,
afectando su capacidad para atraer y retener talento.

- Cumplimiento de la Legalidad. Las regulaciones y normativas pueden ser complejas y
costosas de cumplir, especialmente para pequefias organizaciones que no tienen
departamentos legales dedicados.

Politicos

- Falta de Influencia Politica. Las PYMES tienen menos influencia en la formulacién de
politicas y en la toma de decisiones gubernamentales en comparacion con las grandes
corporaciones.

- Cambios de Gobierno. Los cambios en las politicas gubernamentales pueden afectar
desproporcionadamente a las PYMES, que tienen menos capacidad para adaptarse
rapidamente a nuevas regulaciones.

- Alianzas con Administraciones Publicas. Las PYMES a menudo carecen de los recursos y
la experiencia necesarios para establecer y mantener alianzas efectivas con las
administraciones publicas.
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Medioambientales

- Costos de Implantacion. Las iniciativas medioambientales, como la reduccién de
emisiones y el consumo de recursos, pueden requerir inversiones significativas que las
PYMES no siempre pueden permitirse.

- Falta de Conocimiento y Capacidades. Las PYMES pueden carecer del conocimiento
técnico y las capacidades necesarias para implantar practicas sostenibles de manera
efectiva.

- Acceso a Tecnologias Verdes. Las tecnologias verdes y sostenibles pueden ser costosas
y dificiles de acceder para las pequefias organizaciones.

Tecnoldgicos

- Costos de Implantacion. La implantacion de nuevas tecnologias puede ser costosa, y las
PYMES a menudo tienen presupuestos limitados para inversiones tecnolégicas.

- Falta de Personal Especializado. Las PYMES pueden tener dificultades para contratar y
retener personal con las habilidades tecnoldgicas necesarias.

- R4pida Evolucion Tecnoldgica. La rapida evolucion de la tecnologia puede hacer que las
PYMES se queden atras si no pueden mantenerse al dia con las ultimas tendencias y
herramientas.

Sociales

- Recursos Limitados para Programas Sociales. Las PYMES a menudo carecen de los
recursos necesarios para implantar programas sociales amplios, como la igualdad de
género y la conciliacion de la vida personal y profesional.

- Falta de Infraestructura. La falta de infraestructura adecuada puede dificultar la
implantacién de programas de formacién y educaciéon continua.

- Menor Visibilidad y Alcance. Las PYMES tienen menos visibilidad y alcance en
comparacion con las grandes empresas, lo que puede limitar su capacidad para influir en
cambios sociales significativos.

Integracién en la estrategia de los retos econémicos, sociales y ambientales

3.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se incluyen los aspectos sociales y
ambientales?

Se plantean y planifican de forma voluntaria aspectos sociales y ambientales en el corto,
medio y el largo plazo de la organizacion

3.1. Informacién adicional

Se plantean y planifican de forma voluntaria aspectos sociales y ambientales en el corto,
medio y el largo plazo de la organizacion. Algunos de ellos se indican a continuacion:

- Avanzar hacia la Descarbonizacién. Estamos comprometidos con la reduccion de
emisiones y aplicamos medidas para minimizar nuestro impacto. (Calculamos nuestras
emisiones de CO2, tenemos fuentes de energia renovable instaladas en la Bodega,
iniciamos las pruebas de un tractor eléctrico y autbnomo y la captura de CO2 proveniente
de la fermentacion (Proyecto Fuelphoria), ...)
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- Cuidar de la tierra y la biodiversidad. Estamos comprometidos en proteger la vida de los
ecosistemas, el cuidado de la tierra y su biodiversidad (Preservacion de variedades
autoctonas de uva mediante nuevas plantaciones, ...)

- Usar el agua de forma responsable (Aplicacion de técnicas de riego por goteo durante la
noche y la reutilizacion del agua residual depurada de proceso productivo para el riego de
vifiedos, ..)

- Potenciar la economia circular. Potenciamos la economia circular para reducir al minimo
los residuos y aprovechar los que no se pueden evitar (Participamos en proyectos de
circularidad como Fertcafé, tenemos cero vertidos de agua residual, ...)

- Fomentar el bienestar de nuestro Equipo. Estamos comprometidos con asegurar las
mejores condiciones laborales posibles para nuestros profesionales con el fin de que
puedan crecer y desarrollarse, tanto personal como profesionalmente (Impartimos horas de
formacion internas, ...)

- Generar un impacto positivo en las comunidades. Estamos comprometidos con nuestro
entorno, apoyando el bienestar de las comunidades en las que operamos. (Desarrollamos y
participamos en proyectos de I+D+i con otros agentes y entidades, con la sostenibilidad, la
innovacién y la tecnologia como foco, ...)

- Cuidamos a nuestros clientes. Nuestro propdsito es que las personas vivan intensamente
su tiempo mas preciado, el tiempo de disfrutar y compartir (Fomentamos la transparencia
en nuestro etiquetado, ...)

4.- ¢ Existe presupuesto o un porcentaje del beneficio obtenido destinado a la inversién
en proyectos sociales y medioambientales?

Existe un presupuesto que se revisa anualmente y ademas se analizan los resultados del
importe destinado a proyectos sociales y/o medioambientales

4.1. Informacioén adicional
Existe un presupuesto que se revisa anualmente y se analizan los resultados del importe
destinado a proyectos sociales y/o medioambientales
Impulso del dialogo con los grupos de interés/stakeholders

5.- Tiene identificados su organizacién los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, clientes, proveedores, posibles inversores, apoyos y alianzas
con asociaciones, organismos publicos, medios de comunicacién, otros.

Tenemos identificados los grupos de interés de la organizacion y realizamos una gestién
especifica de cada uno de ellos.

5.1. Informacién adicional

Vifias del Vero gestiona sus relaciones con los diversos grupos de interés de una manera
integral y proactiva. A continuacidn se incluyen algunos grupos de interés:
1. Empleados (Equipo Humano)
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- Formacion y Desarrollo.
- Bienestar y Conciliacion

2. Clientes y Consumidores
- Calidad y Satisfaccion
- Comunicacion Transparente

3. Proveedores y Acreedores
- Relaciones Sostenibles
- Colaboracién y Apoyo

4. Comunidad Local
- Proyectos Sociales
- Educacion y Sensibilizacion

5. Administraciones Publicas
- Cumplimiento Normativo
- Alianzas Estratégicas

6. Propietarios e Inversores (Accionistas y Socios)
- Transparencia Financiera
- Sostenibilidad Econémica

6.- ¢ Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

Existen mecanismos para identificar las necesidades y expectativas de los grupos de
interés que se analizan e integran en el negocio de la organizacién

6.1. Informacion adicional
Se dispone de un procedimiento para identificar las necesidades y expectativas de los
grupos de interés.
Gobierno de la organizacion

7.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizacion y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacion?

Existe un cddigo de conducta conocido por todas las personas de la organizacion que se
revisa periédicamente

7.1. Informacién adicional

El Cdédigo de Conducta fue aprobado por el Consejo de Administracion y cualquier
incumplimiento serd sancionado segun el Convenio Colectivo aplicable. EI Codigo ha sido
distribuido a todos los miembros de la organizacion, y es de obligatorio cumplimiento para
empleados, directivos, miembros de administracion y terceros que actien en nombre de la
empresa.

8.- ¢Conocen las personas que trabajan en la organizacion la cultura (razén de ser de la
organizacion, valores, ...) y los objetivos de la organizacion?
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Si, es conocido por todas las personas empleadas y se establecen planes especificos para
Su conocimiento

8.1. Informacién adicional

La cultura y los objetivos son conocidos por todas las personas empleadas y se establecen
planes especificos para su conocimiento. A continuacion detallo algunos:

- Formacion Continua y Talleres. Se imparte formacion continua y talleres periédicos sobre
la cultura, los valores y los objetivos de la organizacion.

- Comunicacion Interna. Se utiliza canales de comunicacion interna como boletines, correos
electrénicos, tablones intranet y redes sociales corporativas para difundir informacién sobre
la cultura y los objetivos de la organizacion.

- Reuniones y Eventos Corporativos. Se organizan reuniones y eventos corporativos donde
se comparten los valores y objetivos de la organizacion.

- Manual de Bienvenida y Codigo de Conducta. Se proporciona a todos los empleados un
manual de bienvenida y un cddigo de conducta que incluye informacion sobre la cultura, los
valores y los objetivos de la organizacion.

- Encuestas y Feedback. Se realizan encuestas periddicas para evaluar el conocimiento y
la comprension de los empleados sobre la cultura y los valores de la organizacién.

Plan de Responsabilidad Social

9.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacion se encuentra su
organizacion en este momento?

Existe un plan de actuaciones en materia de Responsabilidad Social consolidado y en
constante revision

9.1. Informacion adicional

Vifias del Vero tiene implantado un plan integral de Responsabilidad Social que abarca
diversos aspectos sociales y ambientales (***), y dicho plan est4 en constante revision.

(***) - Sostenibilidad y Medio Ambiente,

- Compromiso Social

- Innovacion y Desarrollo

- Relaciones con la Comunidad

- Transparencia y Etica

10.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento?

Se establecen objetivos con indicadores especificos para los objetivos
10.1. Informacién adicional

Se han establecido objetivos con indicadores especificos para las actuaciones del Plan de
Responsabilidad Social en los distintos ambitos, como por ejemplo, medir la proporcién de
energia renovable en el consumo total de energia, evaluar la proporcion de agua reutilizada
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en comparacion con el total de agua utilizada, evaluar el nimero de participantes en las
actividades de sensibilizacion, ...

CLIENTES

Satisfaccién de cliente
11.- ¢ Tienen mecanismos para conocer la satisfaccién de sus clientes?

Si, existe una metodologia que se revisa periédicamente y permite incorporar la opinion de
los clientes

11.1. Informacion adicional

Existe una metodologia que se revisa periddicamente y permite incorporar la opinion de los
clientes. Se dispone de un procedimiento de control de la satisfaccion de cliente que se
revisa de forma periédica basado en:

- Generacion de Encuestas: Vifias del Vero genera encuestas anuales para medir la
satisfaccion del cliente.

Contenido de la Encuesta:

Grado de satisfaccion e importancia de varios aspectos del servicio (atencion telefénica,
calidad del producto, relacion calidad-precio, etc.).

Grado de implicacién e importancia en temas de calidad, sostenibilidad y responsabilidad
ambiental.

Espacio para comentarios finales y sugerencias de mejora.

- Distribucién de Encuestas: Las encuestas se envian a los clientes por correo electrénico o
se realizan telefonicamente.

- Recepcién de Encuestas: Los clientes completan y devuelven las encuestas.

- Andlisis de Datos: Se analizan los datos y se generan valoraciones.

- Revision por Direccion: Las valoraciones se revisan en las reuniones de gestién de
calidad y seguridad alimentaria para definir objetivos de mejora continua.

12.- ¢(Como identifica las mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en los
procesos de la organizacién?

Disponemos de mecanismos para la identificacion de mejoras y su implantacion
12.1. Informacion adicional

Disponemos de mecanismos para la identificacion de mejoras y su implantacion a través de
herramientas para recibir feedback continuo:

1. Encuestas de satisfaccion del cliente, realizando encuestas periddicas para obtener
retroalimentacién directa de los clientes sobre su experiencia y sobre las mejoras
implantadas.

2. Analisis de comentarios y quejas, revisando y analizando los comentarios y quejas
recibidas a través de diferentes canales (correo electrénico, redes sociales, llamadas
telefénicas).

De esta forma, identificamos areas especificas de mejora basadas en las respuestas de los
clientes y detectamos patrones recurrentes y problemas comunes que necesitan ser
abordados.
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3. Implantacién de mejoras, revision y ajuste periodico, realizando revisiones periddicas de
los procesos y ajustando las estrategias segun los resultados

Innovacioén en los productos y servicios

13.- ¢Se llevan a cabo labores de investigacion para ajustar los productos y servicios a
las expectativas y necesidades de los clientes y el mercado?

Se investigan nuevos productos con metodologia y planificacién especifica.
13.1. Informacién adicional

Se investigan nuevos productos con la siguiente metodologia:

1. Investigacién de Mercado: Realiza estudios de mercado para identificar necesidades
insatisfechas, tendencias emergentes y oportunidades de mercado, mediante encuestas,
entrevistas, andlisis de datos de ventas y estudios de competencia.

2. Andlisis de Tendencias: Observa y analiza las tendencias del mercado y del consumidor
para anticipar cambios y necesidades futuras, mediante andlisis de datos e informes de
tendencias.

Calidad de los productos y servicios

14.- ;Cbémo realiza su organizacion la produccion del producto o la prestacion del
servicio?

La organizacién cuenta con un proceso normalizado que engloba el analisis sisteméatico de
los aspectos socialmente responsables del proceso productivo o de prestacién del servicio,
y el seguimiento de la eficiencia de las actividades relacionadas, incluida la
comercializacion.

14.1. Informacion adicional

Aplicamos algunas alternativas para analizar de forma sistematica los aspectos
socialmente responsables del proceso productivo y el seguimiento de la eficiencia de las
actividades relacionadas, incluida la comercializacion:

Evaluacién del Ciclo de Vida de un producto desde su creacién hasta su eliminacion, y
analiza el impacto ambiental.

El cuadro de mando integral nos permite medir y gestionar el desempefio en varias areas
clave:

- Perspectiva Financiera: Evaluacion de la rentabilidad y el crecimiento.

- Perspectiva del Cliente: Medicion de la satisfaccion y fidelidad del cliente.

- Perspectiva de Procesos Internos: Andlisis de la eficiencia operativa.

Gestion Lean enfocado en maximizar el valor para el cliente minimizando el desperdicio.
Herramientas de andlisis de procesos para analizar y mejorar los procesos productivos y

comerciales, como el diagrama de Ishikawa, y mapeo de procesos (flujos de trabajo para
identificar areas de mejora).

15.- ¢ Cuédles son las caracteristicas del servicio post venta de su organizacion?
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No ofrecemos servicio postventa
15.1. Informacién adicional

No ofrecemos servicio postventa.

Transparencia informativa sobre el producto o servicio
16.- ¢, Se proporciona informacién sobre los productos y/o servicios ofertados?

De la totalidad de los productos de la oferta comercial se proporciona informacion detallada
de las caracteristicas, propiedades y riesgos del producto o servicio

16.1. Informacion adicional

Se proporciona informacién detallada sobre las caracteristicas, propiedades y riesgos de
nuestros productos mediante:
Ficha Técnica del Vino. Es un documento que resume las caracteristicas y propiedades del

vino.

Etiqueta del Vino. La etiqueta de la botella proporciona informacion esencial de manera
accesible.

Cadigo QR en la Etiqueta que dirije a una pagina web con informacién detallada.

Vifias del Vero promueve el consumo responsable del vino, entendiéndolo siempre como
un elemento que forma parte de la cultura, y que solo se disfruta con moderacion. Por este
motivo, Vifias del Vero esta adscrita al programa Wine in Moderation

PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas
17.- ¢ Existen mecanismos para evaluar la satisfaccion de sus personas empleadas?
Si, se evalua la satisfaccién con metodologia y de forma periddica
17.1. Informacién adicional

Para medir la satisfaccion de las personas que trabajan en la empresa se realizan
entrevistas cara a cara 0 en grupos pequefios con el objeto de proporcionar informacion
detallada sobre las percepciones y necesidades de los empleados.

Ademas se analizan datos como el absentismo y las evaluaciones de desempefio para
identificar tendencias y areas de mejora.

Igualdad de oportunidades y no discriminacién

18.- ;Cémo se garantiza en su organizacién el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacién, el desarrollo profesional y la retribucién)
y la no discriminacion (circunstancias de género, origen racial o étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual o cultura)?

Se realizan acciones formales de sensibilizacion y formacién dirigidas al departamento de
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personas, y se dispone de herramientas especificas para garantizar la equidad y el
principio de no discriminacion (protocolos de seleccibn de personal, protocolos de
promocion interna, politica retributiva, ?) que se comunican a todos los trabajadores.

18.1. Informacién adicional.

Se garantiza en nuestra organizacion el Principio de Igualdad de Oportunidades (acceso a
los puestos de trabajo, la formacion, el desarrollo profesional y la retribucién) y la no
discriminacién (circunstancias de género, origen racial o étnico, religibn o convicciones,
discapacidad, edad u orientacién sexual o cultura de la siguiente forma:

- Implantando una Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacién que promueve una
cultura de igualdad y no discriminacion en todos los niveles de la empresa.

- Ofreciendo oportunidades de formacién y desarrollo profesional a todos los empleados.
- Estableciendo un protocolo claro para la denuncia y resolucibn de casos de
discriminacion.

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacién de la vida personal, familiar y laboral

19.- En cuanto la conciliacién entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacién con medidas que faciliten su equilibrio?

Existen iniciativas formales para facilitar el equilibrio entre vida laboral, familiar y personal

19.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de concilacion personal,
familiar y laboral especificarlas.

Nuestra organizaciéon implanta medidas para conciliar la vida personal, familiar y laboral A
continuacioén se indican algunas medidas:

- Horarios Flexibles dentro de un rango establecido.

- Jornada Intensiva para que los empleados puedan disfrutar de mas tiempo libre.

- Trabajo Remoto Parcial: Permitir a los empleados trabajar desde casa ciertos dias de la
semana.

Formacion y desarrollo profesional

20.- ¢COmo gestiona su organizacién las necesidades de formacién de las personas
empleadas?

Existe un Plan de Formacién Anual que planifica todas las acciones formativas y en cuyo
proceso de elaboracion participa toda la plantilla planteando sus necesidades y propuestas
formativas

20.1. Informacién adicional.

Se cuenta con un procedimiento de gestion de recursos humanos implantado en el que se
identifican las necesidades de formacién por parte de los Responsables de los
Departamentos y se elabora un plan de formacion anual.

21.- ;Como gestiona el desarrollo de las personas en su organizacién?
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La organizacion cuenta con un modelo de evaluacion de desempefio que incluye el
desarrollo de las personas en base a competencias.

21.1. Informacién adicional.

La organizacidon cuenta con un modelo de evaluacién de desempefio que incluye el
desarrollo de las personas en base a competencias. Utiliza cuestionarios que evallan
competencias especificas y recopila feedback.

Seguridad y Salud
22.- ;Tiene implantados en su organizaciéon mecanismos de salud y seguridad laboral?

Ademas de la evaluacion y prevencién de riesgos laborales, se hace seguimiento periddico
de los casos de enfermedad laboral y de accidentes de trabajo a través de un registro de
los mismos segregado por sexos, por categorias profesionales y por puestos de trabajo,
con la finalidad de introducir nuevas medidas para reducir la siniestralidad y optimizar la
salud laboral.

22.1. Informacién adicional.

Ademas de la evaluacion y prevencion de riesgos laborales, se hace seguimiento periodico
de los casos de enfermedad laboral y de accidentes de trabajo. Se proporciona formacion
regular sobre seguridad y salud a todos los empleados, y se asegura que todo el equipo,
maquinaria y herramientas se mantengan en condiciones optimas.

PROVEEDORES

Compras responsables

23.- (,Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?

Existen unas indicaciones de compra de indole general para considerar los aspectos
ambientales y sociales en la seleccién de los productos, bienes y servicios.

23.1. Informacién adicional.

Prioriza a los proveedores que cuentan con certificaciones reconocidas que garanticen
practicas sostenibles con el medio ambiente y con temas sociales como certificaciones ISO
14001 (para la implantacion de un sistema de gestion medioambiental), ISO 14064 (Huella
de Carbono organizacién, para contabilizar las emisiones de gases de efecto invernadero
de una empresa), 1ISO 45001 (sobre la seguridad y la salud en el trabajo), u otras
acreditaciones reconocidas por Organismos internaciones de Normalizacién u otros entes
oficiales.

Clasificacién y evaluacion de proveedores

24.- ¢Existen criterios de clasificacion y evaluacion de los proveedores que integren
aspectos sociales y ambientales?

Los criterios de clasificacion y seleccién de proveedores contemplan aspectos ambientales
y sociales asociados a la actividad.
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24.1. Informacién adicional.

Se cuenta con un procedimiento de homologacion y evaluacion de proveedores
implantado.

SOCIAL

Accion Social, evaluacién y seguimiento de impactos

25.- En cuanto a la implicacién en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacién, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

Se colabora en proyectos afines a la cultura de la organizacion con una planificacion formal

25.1. Informacién adicional.

Vifias del Vero colabora en varios proyectos sociales que reflejan su compromiso con la
sostenibilidad y el bienestar de la comunidad. A continuacién indico algunos:

1. Generacion de hidrégeno verde: la apuesta de Vifias del Vero por el hidrégeno verde ha
convertido a esta bodega en una de las pocas localizaciones de Espafia que ofrece carga
de esta energia en vehiculos, junto a la carga eléctrica renovable. Vifias del Vero genera
de forma innovadora y sostenible el hidrégeno (gas) a partir de la técnica de hidrdlisis de
agua accionada por el excedente generado por la energia renovable. El hidrogeno obtenido
permite propulsar un vehiculo empleado para labores agricolas, asi como evitar emitir 156
gr de CO2 por cada 100 km recorridos.

2. Energia fotovoltaica: a esta accion se une la instalacion de un parque que permite la
generacion del 35% de la cantidad de la energia eléctrica consumida.

3. Almacenamiento y generacion renovable: Viflas del Vero optimiza el autoconsumo
renovable gestionando el excedente fotovoltaico. Lo ha conseguido con la implantacion de
dos tecnologias que dan circularidad a las energias renovables y permiten un control de
excedentes. Este desarrollo representa un nuevo paso en la apuesta por la sostenibilidad
de esta bodega de la D.O. Somontano, localizada en Barbastro (Huesca).

4. Huella hidrica: la bodega depura y recicla el agua de su proceso industrial, reutilizdndola
en el riego del vifiedo, convirtiéndose en una de las pocas ?bodegas secas? del pais por
este motivo. Estas medidas tienen como objetivo disminuir el consumo de agua (huella
hidrica).

5. Movilidad sostenible: la bodega cuenta con un poste de recarga para vehiculos
eléctricos, gratuito para empleados, proveedores clientes y visitantes. La alimentacion del
poste procede de 4 parques fotovoltaicos, instalados en la bodega en los dltimos afios. De
esta manera, las recargas de los usuarios seran cero emisiones en su origen, una
caracteristica que muy pocas instalaciones pueden ofrecer en la actualidad. También
cuenta con un poste reservado para la carga de vehiculos de hidrogeno, fruto de la anterior
apuesta de la bodega por la movilidad sostenible, basada en la generacion de hidrégeno
por hidrdlisis a partir de energias renovables.
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6. Regeneracion de barricas: Vifias del Vero ha sustituido una caldera de vapor para
limpieza de barricas, que consumia combustible fosil, por un moderno sistema de
higienizacion de esas barricas a partir de ozono generado in situ, de manera que se dejan
de emitir moléculas de CO2 y se disminuye la necesidad energética.

Alineacion de los proyectos sociales con la estrategia de negocio

26.- ¢Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con el
negocio de su organizacion?

Se desarrollan proyectos unidos a la estrategia, dotados de presupuesto y con planes de
accion especificos

26.1. Informacién adicional.

Los proyectos sociales, algunos ya implantados y otros en fase de desarrollo, estan
integrados con el negocio de la organizacion, dotandolos de un presupuesto y planificando
las acciones especificas del plan..

Transparencia con el entorno social de la organizacién

27.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se
comparten con las personas empleadas y otros grupos de interés, fomentando su
participacion e implicacién activa?

Si, se difunden a las personas empleadas y a otros grupos de interés y se les anima a
participar en su planificacion, definicidn, ejecucion a través de procesos establecidos.

27.1. Informacién adicional

Las actividades en materia social son difundidas a las personas empleadas y a otros
grupos de interés, y se les anima a participar en su planificacion, definicion, y ejecucion de
distintas formas:

- Publicando informes detallados sobre las acciones y resultados en materia social.

- Creando una seccion dedicada a la responsabilidad social en el sitio web de la empresa.

- Enviando boletines periddicos a los grupos de interés con informacion sobre las acciones
sociales.

- Emitiendo comunicados de prensa para anunciar iniciativas importantes y logros en
responsabilidad social.

- Implantando programas de voluntariado corporativo que permitan a los empleados
participar activamente en proyectos sociales.

- Formando grupos de trabajo y comités especificos para la planificacién y ejecucién de
proyectos sociales.

- Organizando reuniones participativas donde los empleados y otros grupos de interés
pueden discutir y aportar ideas.

Comunicacion y fomento de buenas practicas

28.- ¢ En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
una comunicaciéon proactiva en la Comunidad Local?
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Existe un plan de comunicacion de las actividades que se desarrollan
28.1. Informacion adicional

Las actuaciones en materia social se comunican de forma proactiva en la Comunidad
Local, y para ello se tiene un plan de comunicaciéon basado en el envio de boletines
informativos, en la organizacion de eventos y talleres, en la emision de comunicados de
prensa, ... y otras acciones.

AMBIENTAL

Impacto ambiental

29.- Respecto a los temas medioambientales, ¢como tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

Se evalla el impacto ambiental y se llevan a cabo acciones para segregar y reciclar
residuos y para reducir el consumo de recursos naturales.

29.1. Informacién adicional.

Tenemos implantado un procedimiento que engloba:
- La identificacion de aspectos medioambientales, teniendo en cuenta el ciclo de vida del
producto,

- La cuantificacién de los aspectos medioambientales. En funcion del aspecto ambiental de
gue se trate, la cuantificacion del mismo puede realizarse internamente o debe ser
realizado por una entidad ajena a la empresa,

- La evaluacién de los aspectos medioambientales. La valoracién de los aspectos para
determinar si son significativos o no,

- El tratamiento de los datos. Mediante el analisis de los resultados obtenidos en la
identificacion y determinacién de los aspectos medioambientales y en especial de los
significativos, se elaboran y/o modifican las instrucciones de trabajo, con el fin de minimizar
los efectos perjudiciales para el medio Ambiente y las personas, mediante el uso de unas
buenas practicas operativas, y se establecen unos objetivos y metas medioambientales.

Compromiso frente al cambio climatico

30.- ¢Se participa 0 se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacion para prevenir la contaminacién?

Existe un compromiso publico junto con un plan de acciones que se comunica interna y
externamente.

30.1. Informacién adicional.

Nuestra bodega, VINAS DEL VERO, ha demostrado su compromiso publico con la
prevencion de la contaminacién y la sostenibilidad a través de diversas acciones, las cuales
han sido destacadas en la prensa y otros medios de comunicacion. A continuacion incluyo
las mas relevantes:
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CERTIFICACIONES

1. Sustainable Wineries for Climate Protection: la materializacion de esta filosofia a través
de todas estas iniciativas llevo a Vifias del Vero a ser la primera bodega de Aragén en
lograr el sello ?Wineries for Climate Protection?, la primera certificacion especifica para el
sector del vino en materia de sostenibilidad medioambiental desarrollado por la Federacion
Espafiola del Vino (FEV). En 2023, Vifias del Vero renovd esta certificacidbn que pasoé a
denominarse Sustainable Wineries for Climate Protection y que evoluciond al exigir cumplir,
ademas de unos requisitos medioambientales, otros de gobernanza, econdémicos y
sociales.

2. Certificados 1SO expedidos por AENOR, IQNet: la bodega cuenta con los certificados
ISO 9001:2015 por su sistema de gestion de la calidad, siendo en 1997 la primera bodega
en Aragbén que se certifico y en 1998 la primera en Espafa que certificO su explotacion
agricola; también esta certificada desde el 2014 en ISO 14001:2015.

3. Certificacion IFS: la bodega cuenta cuenta con la Certificacion IFS (International
Features Estandar) desde septiembre 2022.

4. Decalogo de Sostenibilidad de la Industria Alimentaria: Vifias del Vero esta adherida al
Decalogo de Sostenibilidad de la Industria Alimentaria. Se trata de una iniciativa del
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion para distinguir aquellas empresas que
cumplen una serie de compromisos que atafien a su actividad en un sentido amplio.

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS SOSTENIBLES

1. Premios Excelencia Enomag: el programa desarrollado en Vifias del Vero, LIFE Rewind,
fue reconocido con un Accésit por Sostenibilidad en la segunda edicién de los Premios
Excelencia Enomaq 2017.

2. ?i + Emprendedor Sostenible de Expansion?: los ?Premios Innovacion + Sostenibilidad +
Red de Expansion? de 2018 reconocieron a Vifias del Vero con la distincion ?i +
Emprendedor Sostenible? por el desarrollo del programa LIFE Rewind.

3. Germana de Foix: Vifias del Vero alcanz6 el Galardén Germana de Foix en la categoria
?Agroalimentaria? en 2019. Organizados por el Area de Desarrollo del Ayuntamiento de
Barbastro, estos premios reconocen la labor de empresas u organismos locales que
contribuyen a la promocién y desarrollo de Barbastro.

4. Felix de Azahara: en 2021, Vifias del Vero logré el premio Félix de Azara en la categoria
?Empresa?. Organizados por la Diputacion Provincial de Huesca, estos galardones
distinguen a diferentes colectivos, empresas e instituciones que destacan por su labor de
conservacion del medio natural.

SIEMPRE CONSUMO CON MODERACION

1. Vifias del Vero promueve el consumo responsable del vino, entendiéndolo siempre como
un elemento que forma parte de la cultura, y que so6lo se disfruta con moderacion. Por este
motivo, Vifias del Vero esta adscrita al programa Wine in Moderation.
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PROTECCION DE LA DIVERSIDAD
1. Vifias del Vero ha realizado dos proyectos. El primero se ha centrado en el estudio de la
actividad del glaciar rocoso del macizo de Cotiella, en pleno corazén del Pirineo.

El segundo, su objeto de investigacion ha sido el estudio de la conducta de las aves dentro
del ecosistema y la investigacién para lograr una mejor defensa de la biodiversidad que
rodea al vifiedo. Para ello, Vifias del Vero ha instalado 50 cajas nido, hoy habitadas por
herrerillos, autillos, lechuzas, vencejos, murciélagos, carabos, petirrojos y carboneros, entre
otras especies. Junto a las aves, que se demuestran como un remedio sostenible y efectivo
frente a las plagas en los vifiedos, también se encuentran los insectos. Por ello, se ha
creado un ?hotel de insectos? en una antigua barrica, o que supone un aporte mas para la
defensa de la biodiversidad de esta bodega de Barbastro.

Asimismo, para acercar al visitante la rica flora y la fauna que habita en los vifiedos de
Vifias del Vero, la bodega ha disefiado la experiencia enoturistica ?Trekking Vifias de
Vida?. Todos aquellos que se adentren en esta experiencia descubriran la biodiversidad
que rodea a Vifias del Vero a lo largo de un sendero de 2,5 kildmetros. Lo haran en este
recorrido autoguiado, con un mapa, lejos del ruido y atravesando vifias de Tempranillo,
Garnacha y Gewdrztraminer, asi como pequefios bosques de sabinas y encinas, ricos en
flora y fauna.

2. Variedades autoctonas: Parraleta, Moristel y Alcafidn son variedades autéctonas del
Somontano que hoy estan presentes en los vifiedos de Vifas del Vero. Desde hace varios
afios, la bodega colabora con diversos organismos autonémicos y viveros especializados
en la tipificacion enoldgica, el saneamiento y la multiplicacién de estas variedades.

3. Viticultura respetuosa con el medio ambiente: Vifias del Vero promueve el cultivo
respetuoso y ecoldgico del vifiedo. En este sentido, cabe destacar la labor realizada en
Secastilla, un valle con un microclima especial donde se trabaja un terroir Gnico, como ya
hacian los romanos hace siglos, con suelos pedregosos en laderas muy pronunciadas y
donde se aplica una viticultura tradicional y respetuosa con el medio ambiente.

4. Manejo sostenible del suelo: a partir de los resultados de andlisis metagendémicos, Vifias
del Vero ha dado un giro de 180 grados hacia un manejo del suelo mas sostenible para
proteger la biodiversidad que habita en él. Lo ha hecho con el empleo de abonos organicos
gue incorporan elementos probidticos y prebiéticos, asi como con la aplicacién de nuevas
técnicas agronémicas.

PARTICIPACION EN PROGRAMAS DE INVESTIGACION EN ESPANA Y EUROPA

1. Fuelphoria: Vifas del Vero participa en este proyecto de |+D+i europeo que busca
obtener gas metano y aprovechar su poder calorifico en diferentes actividades de la
bodega. Lo hara a partir de la unién del CO2 resultante de la fermentacién de los vinos y el
hidrogeno que genera en su electrolizador, un dispositivo instalado con motivo del
desarrollo del proyecto Life REWIND en 2014. Este prestigioso proyecto europeo se
enmarca en Horizonte 2020.

[-1773657006] RSA - PYMES pégina 16/19



Instituto Departamento de Presidencia,
Aragonés Economia y Justicia
de Fomento

<
N |

2. Fertcafé: proyecto de investigacion que propone dar una segunda vida a los posos de
café de las maquinas de vending generados en centros educativos, hospitales y oficinas.
Esta iniciativa de economia circular cuenta con la experiencia de EBOCA, empresa
dedicada a la produccién vy distribucion de café tostado, y Defeder, compafiia centrada en
la investigacion, desarrollo, explotacibn y comercializacion de productos fertilizantes
ecologicos.

3. Programas Life: Vifias del Vero ha participado en dos programas Life. El primero, Life
Rewind, promovié en 2014 el uso eficiente de las energias renovables y demostré su
sostenibilidad desde el punto de vista técnico, medioambiental y econémico en el sector
vitivinicola. Afios mas tarde, en 2018, participd en el programa Life F3 centrado en la
disminucion en el uso de fitosanitarios aplicando técnicas de teledeteccion vy
geoposicionamiento.

4. GOPhytovid: la bodega también ha estado presente en GOPhytovid, el proyecto de
ambito nacional en el que se ha logrado poner a punto una técnica para lograr la
dosificacién variable de fitosanitarios a partir de mapas de vigor del vifiedo obtenidas por
satélite y evitar contaminacion y exceso uso de fitosanitarios.

Economia circular

31.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacidon el modelo de economia
circular?

La organizacién ha comenzado a integrar los conceptos de la economia circular en sus
operaciones y cuenta con objetivos y un plan de acciones para su desarrollo.

31.1. Informacién adicional

A continuacién se incluye algunas de las iniciativas llevadas a cabo y otras en fase de
implantaciébn para integrar en las operaciones materiales reciclados, reutilizar los
productaos, reciclar los residuos, y consumir energia no contaminante:

1. Reutilizacion de Productos

- Proyecto Fertcafe: La bodega participa en este proyecto de economia circular que
reutiliza los posos de café de las maquinas de vending como abono ecolégico para el
vifiedo. Esta iniciativa contribuye a la mejora de la biodiversidad del suelo y la reduccién de
la huella de carbono.

- Producimos compost en la Bodega a partir de los orujos de las vendimias y lo utilizamos
como abono en los vifiedos.

2. Reciclaje de Residuos

- La bodega se enfoca en el ecodisefio para minimizar el impacto del packaging en la
naturaleza y en la gestion eficiente de los residuos.

- Vertido cero: Todas las aguas residuales se depuran y son reutilizadas para el riego de
los vifiedos mas cercanos a la Bodega.

3. Consumo de Energia No Contaminante. Permite optimizar el autoconsumo renovable y
reducir las emisiones de CO2:
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- Tecnologias de Hidr6geno y Energia Renovable:

Vifias del Vero ha instalado varios campos fotovoltaicos, uno de ellos sobre la lamina de
agua de la balsa de depuracion de la bodega. La energia producida se utiliza para accionar
la depuradora de los efluentes de la bodega y los sistemas de riego de los vifiedos
cercanos.

Se genera hidrégeno verde por hidrélisis del agua utilizando el excedente de energia
fotovoltaica generada y se utiliza para propulsion de vehiculos agricolas.

La bodega ha implantado tecnologias de baterias estacionarias y pilas de combustible
basadas en el hidrogeno verde generado para gestionar el excedente fotovoltaico.

4. Proyectos Europeos de I1+D: La bodega participa en proyectos que desarrollan acciones
y prototipos de captura y uso de carbono, sintesis de metano a partir de CO2 e H2, y
sistemas de gestion energética inteligente.

Comunicacién ambiental

32.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se
comunica alos empleados y a otros grupos de interés?

Se comunica a todos los grupos de interés a través de la web y/o RRSS
32.1. Informacion adicional

Las actuaciones en materia ambiental se comunican a todos los grupos de interés a través
del sitio Web Corporativo, redes sociales, boletines informativos, eventos y talleres,
comunicados de prensa, reuniones con grupos de interés.

VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacién de temas

33.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito
en la gestion socialmente responsable. (1 mas importante - 10 menos importante)

1 - Ser una empresa rentable y sostenible en el tiempo
2 - Ofrecer productos y servicios de calidad
3 - Emplear practicas empresariales abiertas y transparentes
4 - Escuchar las necesidades y expectativas de sus grupos de interés
5 - Poner en préactica medidas para crear un buen clima laboral
6 - Capacitar a las personas de la empresa
7 - Disponer de unos lideres (personas con mando) que son valiosos y gestionan
ejemplarmente
8 - Trabajar para proteger y mejorar el medio ambiente
9 - Crear Programas con impacto positivo en la Comunicad Local
10 - Disponer de presupuesto

Valoracién Global

34.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfaccién con la gestion
socialmente responsable que actualmente realiza?
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Puntos fuertes y areas de Mejora
35.- ¢ Podria enunciar un punto fuerte?

Uno de los puntos fuertes de Vifas del Vero es su compromiso con la sostenibilidad y la
biodiversidad. La bodega avanza hacia la descarbonizacién aplicando medidas para reducir
su impacto; cuida la tierra y la biodiversidad; usa el agua de manera eficiente, potencia la
economia circular y fomenta el bienestar de su equipo.

36.- ¢Podria enunciar un area de mejora?

Un area de mejora podria ser la transparencia y comunicacion de sus esfuerzos
sostenibles. Aunque Vifias del Vero realiza muchas acciones positivas, mejorar la
comunicacion y la transparencia sobre estas iniciativas podria fortalecer ain méas su
reputacion y la confianza de sus grupos de interés.

Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible
.Conoce su organizacién la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?
Si, mi organizaciébn conoce la Agenda 2030 y tiene un compromiso publico con la
consecucion de los ODS.

En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los
gue més impacta?

Si
Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢ Cuales son?

- ODS 6. Agua limpia y saneamiento.

- ODS 7. Energia asequible y no contaminante.

- ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econdémico.

- ODS 12. Produccién y consumo responsable.

- ODS 13. Accién por el clima.
- ODS 15. Vida y ecosistemas terrestres.
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