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Principios del e-Business
e-Business mejora el resultado del negocio

Business-to-business

Business-to-consumer

e-Commerce

vés de los negocios

e Marketing
e Venta
e Compra de productos

y servicios

icio / reducir costos

rir nuevos canales y transformar los entornos competitivos

» Permitir la interaccion a través de las cadenas de valor

Business-to-employee @
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Disefio & Compras Manu-
Ingenieria / PC&L facturas

Supply Power

The Future of
Supplier Integration

I covisint

The Future of Online Auto Buying

L

= = |

Proceso eficiente para construir vehiculos personalizados —
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La industria del automaovil esta preparada para el cambio...

Situacion actual Vision para el futuro

42 meses de proceso de desarrollo del vehiculo 12-18 meses de desarrollo del vehiculo

60-65 dias order-to-delivery Reduccion de tiempo del order-to-delivery
Bajos ratios de P/E y capitalizacion Incremento del valor de las acciones

del mercado

Baja rentabilidad de los activos Mayor rentabilidad de los activos

Costes elevados Incremento de beneficios

Exceso de inventario Planificacion integral de la cadena de suministro
Gran cantidad de procesos manuales Automatizacion electronica

Oportunidad para mejorar a través de una gran integracion

en la cadena de suministro. :
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Covisint proporciona una solucion unificada para la transformacion
B2B de la industria del automovil.

11/1999  Ford introduce Auto-xchange y General Motors
GM TradeXchange. DAIMLERCHRYSLER

02/2000  DaimlerChrysler, Ford, y General Motors

anuncian la iniciativa de desarrollar WW

conjuntamente un sistema Unico.
m 7

RENAULT

04/2000  Renault y Nissan se unen a la iniciativa.

05/2000  Se anuncia el nombre Covisint.

07/2000  La mayoria de los principles proveedores
expresan su apoyo y se unen en la planificacion A

de Covisint. m

v ®
09/2000  Covisint recibe aprobacion de la Comision
Federal de Comercio para operar. PSA PEUGEOT CITROEN l

05/2001  Peugeot y Citroén se unen a Covisint.

>
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,Qué es COVISINT?

Covisint

m Personifica la vision del e-business
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Covisint genera beneficios...

La industria global del automovil
incorpora la vision del e-commerce.

Amplia gama de soluciones integradas.

Funcionalidad lider en el mercado, a partir
de multiples proveedores tecnoldgicos.

Acceso a una comunidad global de
empresas.

Configuracion estandar enfocada al
usuario.

Plataforma de Internet que acelera el
Build-to-Order y los procesos de
desarrollo del producto de sus clientes.

0 Gooag

Desarrollo del Producto &
Direccion del Programa

Mayor rapidez en la introduccion de
nuevos productos

Facilita la compra para todo el ciclo
de vida

Mercado electronico de compra.

Conecta globalmente compradores y
vendedores

Colaboracion/Sincronizacion en la
cadena de suministro

Reduce el nivel del inventario y sus
ciclos.

Permite una visibilidad mas rapida y
la resolucion de las limitaciones.

Covisint hara posible el intercambio de oportunidades en el mundo del automovil
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Covisint es mas que una herramienta de Compra...

 Facilita el intercambio de informacion y los procesos de

trabajo entre las empresas.
* Optimiza las cadenas de suministro de los clientes.
* (Crea un mercado libre para los productos y servicios.
* (Crea una plataforma neutral, abierta y segura

* (rea la infraestructura necesaria para el build-to-order.

>
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Situacion de los productos y servicios de Covisint

Alto Estrategia Estrategia Critica
Segura
* Productos de bajo precio, relativamente * Productos de alto desarrollo, precios con alta
comunes pero criticos Cadena de implicacion del proveedor
=Intercambio de informacion suministro iempo al mercado

= Nivel de servicio I —=Cadena de valor anadido

—=Seguridad en la entrega

Direccion de 14
Tactica cotizacion TAactica
Oportunidades | Impacto del precio

Catalogo Subastas
r

Riesgo

* Productos "Standard' con elevado coste de¢
proceso de compra, pero bajo precio unitarig

=Simplificacion, eficiencia
=Control del gasto independiente * Productos de alto precio

—=Menor coste administrativo =Oportunidades de compra / negociacion Alto

Bajo
Precio unitario
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Situacion de la subasta de Covisint dentro del proceso de Peticion

de Oferta

Enviar RFQ a los
proveedores

Recibir
cotizaciones de los
proveedores

Revision técnica
de proveedores

Cotizacion por
Internet
(COVISINT)

Gesuo: “c ofertas

Recomendacion

del proveedor
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0 Gooag

Ventajas para compradores y proveedores, al utilizar el

entorno digital de una subasta

Subastas de Compra

. Ahorros en el precio de compra

Beneficios »  Direccion hacia un precio real de mercado (transparencia)
para el . Reducciodn del coste operativo (procesos de transaccion)
Comprador »  Reduccion de los tiempos de negociacion

. Mercados mas grandes - amplitud geografica

. Facilidad de acceso al procedimiento de oferta

. Transparencia en el precio de mercado

Beneficios . Reduccidn del tiempo de respuesta a una Peticion de Oferta
para el . Oportunidad de nuevos negocios

Proveedor . Reduccién potencial de costes de mercado

. Reduccioén de los esfuerzos para crear propuestas

. Informacion inmediata de la adjudicacion del contrato

requerimientos del comprador/vendedor.

Las ventas on-line unen a multiples proveedores de diferentes regiones bajo los
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. Que es una subasta?

« Una subasta es un acontecimiento que ocurre en tiempo real y
permite a varios ofertantes, cotizar simultdneamente desde diferentes

localizaciones.
d "B\w f eJ, v
'r\ A«
» Los ofertantes acceden a la informacion de la subasta y visualizan las
cotizaciones emitidas.

& . :
O & o8 . [0scompradores observan y dirigen las subastas en tiempo real.

resolver cualquier problema del sistema.

-
* Un sistema de ayuda esta disponible durante el tiempo de la subasta para “‘Ky‘g

« Al final de la subasta, el sistema genera informes con el analisis

para la toma de decisiones.
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Esquema de la arquitectura de una subasta Covisint.

Proveedor 2

Proveedor x

Comprador

Descarga de aplicaciones: Active x

I‘ = Internet Explorer 5.0 Internet Explorer 5.0 o superior,
Netscape 4.7 o superior (limitado)

Servidor
Plataforma
ﬁl controlada por
M Exodus
Internet —

Equipo Europeo de Covisint

0 Gooag

Servidor de
Registro

Catalogo
VPW

Registro/Instalacion
Ayuda Nivel 2

* Ayuda al cliente Nivel 1

* Lenguajes de ayuda
* Inglés
* Francés
* Aleman
» Espaiol
+ Italiano

Ayuda Nivel 3




