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Concepto RSA

Una empresa socialmente responsable

es aquella que va mas alla

del cumplimiento de las reglamentaciones
y del cumplimiento tradicional de maximizar el beneficio

e integra voluntariamente

en sus iniciativas estratégicas y en sus practicas operativas
y comerciales consideraciones de indole

ética, social y medioambiental



6 ASPECTOS CLAVES EN LA GESTION DE UNA EMPRESA RS — DIAGNOSTICO RSA

General

Clientes

Proveedores

Social

Medioambiental

Personas

Las empresas que se hallan a la vanguardia en la creacién de modelos de negocio novedosos
han descubierto que el compromiso de abordar aspectos sociales puede ser un aspecto clave
que conduce a unos beneficios y rendimientos elevados,

que proporciona SOStenibiIidad a la empresa

Las empresas responsables crean modelos comerciales en los que
prestan a sus clientes servicios eficientes y de calidad
que integran la escucha de sus necesidades y expectativas, para obtener una especial

VinCUIaCién con ellos.

Las relaciones entre empresas responsables y proveedores deben estar basadas en la

confianza y transpa rencia y buscar un beneficio compartido.

Las empresas socialmente responsables se orientan
a mejorar su contribucion a la sociedad en los mercados en los que opera,

[ J [ [ 4
con una alta |mp||caC|on en su entorno

Las empresas socialmente responsables asumen compromisos ambientales enfocado a

minimizar impactos ambientales

negativos vinculados a su actividad.

Las empresas socialmente responsables buscan la forma
de lograr el compromiso e implicacion de su equipo
a través de la implantacidn de iniciativas de RSE en las distintas fases de la gestion de

personas, impulsando la retencién de ta|ent0



John Rugqgie

“No conozco ninguna empresa que
haya quebrado por invertir en personas.
Y, en cambio, si muchas si por no haberlo hecho”
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Entidades Grandes Empresasy
PYMES no lucrativas Entidades Publicas

Fases Autonomos/as

Inscripelén en www.aragonempresa.com

Formacion, Jomadas de difusion y Senslbilizaciéon

Diagnoxtico Dizgnéstico Diagnestivo Diagnostico Grandes Empresas

Asténomos/as PYMES Entidades no lusrstivas y Entidades Publicas

11 Declaracion comgpe amiso D claracion compromise Dealaracion compromiso
Condigo ético

Cidigo ético Codigo dtico Cadigs ético

{ Devlaracitn compromine ‘

Mesa de la RSA: Validacion como Respansable Sociaimente

Entrega del Sello Auténomo/a Entrega del Sello Pyme Entrega deiSello Entidad E“:nh'za del s'lo‘o
Socialmente Responsable Socialmente Responsable SocialmenteResponsable SR OFRANEACION
Socialmente Responsabie

Inclusion como Socialmente Responsable en el Registro de Ia Responsabilidad Social de Aragén
Premio Responsablilidad Social en Aragdn. Buenas Practicas

* & Sallo tendra vigencia anusl y cada afio deberi serrenovado participando en el proceso desde ln Fase [l
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Organizaciones RSA (12 de Septiembre de 2018)

ENTIDADES 27%

GRANDES PYMES 60%
EMPRESAS 13%




Organizaciones RSA (12 de Septiembre de 2018)
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GRANDES EMPRESAS  ®m EMPRESAS PUBLICAS ENTIDADES
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