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El Gobierno de Aragén, a través del Instituto Aragonés
de Fomento y dentro de las actuaciones del Programa
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Avance de Actividades

Actividades Realizadas (enero 2012-unio2012)

Foro ARAGON EMPRESA 2012

"Innovacién y Modelos de Negocio” ..

Firma invitada: José Luis Nueno - [ESE

Foro PILOT 2012

“Innovacion y Mejora Competitiva”

Lo mejor de PILOT 2012 o

Ana Pastor [Ministra de Fomento)

Rosa Garcia (Siemens Espafal

Premio a la Excelencia logistica 2012
Encuentros para la Competitividad 2012 .
Linea FranquICias e
Premio EMPRESA Huesca y Teruel 2012 ...

Socios del Programa ARAGON EMPRESA .

Formacion + Consultoria (Octubre 2012 = Junio 2013)

Datos del Programa ARAGON EMPRESA
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2012

Septiembre

Octubre

Noviembre

Presentacién Linea Franquicias 2013
Visita a Grupo Sesé, Premio PILOT 2012 (Grandes empresas)

Convocatoria Premio PILOT a la Excelencia Logistica 2013

Formacién Avanzada para Empresas de Aragén (8 dreas — 21
comarcas)

Jornada “Experiencias Innovadoras”

Visita a Envasados del Pirineo, Premio PILOT 2012 (Pymes)

Visita a Baxter, Premio a la Excelencia Empresarial en Aragén
2011 (Grandes Empresas)

Foro ARAGON EMPRESA 2012 “Innovacién y Modelos de
Negocio”

Premio a la Excelencia Empresarial en Aragén 2012




E CTUACIONES
REALIZADAS

ENERO

® Inicio Programa de Perfeccionamiento Directivo
en Monzén

® Inicio Programa Avanzado de Gestién de
Empresas en Ejea de los Caballeros

* Encuentros para la Competitividad 2012
“Carlos Chaguaceda — DirCom de Coca-Cola
Espafia” * 19 franquicias aragonesas presentes en

Expofranquicia 2012

* Inicio Programa Avanzado de Gestién de

Empresas en Calatayud * Encuentros para la Competitividad 2012 “Juan
Buil - Motio”
FRBRERO
® Inicio Programa Avanzado de Gestién de MAYO

—— e Encuentros para la Competitividad 2012

5 .. o “Ricardo Reinares — Publiespafia”
* Jornada | “Conocimientos y Experiencias

Logisticas Innovadoras” o
9 ® Clausura del Programa Avanzado de Gestién de

Empresas en Barbastro
MARZO

o Conferencia en Barbastro “Javier Eslava — El Reto

¢ Jornada Il “Conocimientos y Experiencias de la Innovacién: Convertir la Ciencia en Arte”

Logisticas Innovadoras”

® Presentacion Premio EMPRESA Huesca 2012 y JUNIO

préximas actuaciones en Huesca
e Encuentros para la Competitividad 2012

e Jornada Empresarial Huesca 2012 “Manuel Coloma - Ex Seleccionador Nacional
de Baloncesto”
® Encuentros para la Competitividad 2012
“Alvarez de Mon — IESE” ® Clausura Programa Avanzado de Gestién de
Empresas en Graus

® Premio Nacional CEX

Actuaciones REALIZADAS
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“Innovacién y Modelos de Negocio”

Los préoximos dias 21 y 22 de noviembre, Zaragoza se convertird un afio mds en centro de reunién de
importantes personalidades del mundo empresarial con la celebracion del Foro ARAGON EMPRESA 2012.

El lema central de esta edicién es “Nuevos modelos de negocio, otras formas de hacer las cosas”.
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AVANCE de PN

José Luis
Nueno

“Consumidor, marcas y
empresas en 2012”

No es sélo sobre recesién. Ni sobre demografia,
tecnologia o destitulacién de una clase media. Es todo
a la vez, y oculta la verdadera causa y solucién al
problema que viven las empresas del mundo. El mercado
se encuentra frente a su mayor oportunidad en la historia:
la formacién de una “clase media convergente” resultado
de la suma de la de nuestro mundo industrializado,
empobrecida y madura, y 1.200 millones mds de
consumidores emergentes, en la globalizacién de su
aspiracién mas ansiada: el bienestar.

Es imposible que el de los ciudadanos de una parte
del mundo se mantenga infacto durante y tras la
incorporacién acelerada de billén y pico de nuevos
trabajadores 'y consumidores de la “clase media
emergente global”. El impacto en los empleos, en los
costes de las materias primas, en las rentas salariales, en
los flujos de inversidn y, sobre todo, en el consumo, es tan
evidente como sentido, en negativo en los incumbentes
y en positivo en los emergentes. Esta situacién coge a
marcas y empresas en diferentes niveles de preparacion.
Unas mejor, ofras peor, y muchas no lo saben.

Unido a este “6mnibus” de tendencias demogréficas,
globalizantes 'y sociales encontramos un segundo
elemento. La digitalizacién. Este desarrollo tecnolégico
ha cambiado la disponibilidad de informacién, las

relaciones entre los ciudadanos, entre empresas, y entre
estas y aquellos. Pero sobre todo ha puesto en crisis
pilares fundamentales, premisas béasicas del mercado: la
propiedad, la exclusividad, la inmediatez, la escasez o el
precio de los bienes aspiracionales que dejan las reglas y
la 16gica empresarial dominante de los bienes inferiores
en fuera de juego. sPor qué pagar por un suavizante
de toallas cuando no pago ya por los videojuegose En
2011 los consumidores adoptan simultaneamente nuevos
medios, nuevas formas de relacionarse, y productos
y servicios innovadores (apps), adaptados (viajes),
abaratados (vente-privee, Privalia) y digitalizados (mUsica
y video).

Por todo ello es importante reflexionar sobre la seriedad
de los efectos de estos cambios y sobre la de su impacto
real sobre la caja de colores. EI modelo que hoy ponemos
en duda y la forma de vender en el futuro, se enfrenta
fambién a retos importantes pero scudnto méds que los
del siglo pasado? 3Cudles entre ellos quedan fuera de la
eficacia del modelo? 3Va de comprar lépices de colores
nuevos, o un ordenador para pintaré 3Qué han de hacer

los directivos de las empresas? 3Qué lamentarédn no
haber hecho?

Si quiere saber mds sobre José Luis Nueno visite http://
www.jlnueno.com

Foro ARAGONEMPRESA
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La décimo segunda edicion del Foro
Internacional PILOT de logistica se llevo a
cabo durante los dias 18 y 19 de abril de
2012 en la Feria de Muestras de Zaragoza
y convocé a mas de 1000 directivos de
toda Espana.

Este Congreso considerado por la prensa
logistica como el mayor y mas importante
de Espaiia reunio a 6 ponentes de prestigio
nacional e internacional para analizar las
claves de éxito de sus empresas.

En esta edicion “Innovacion y Mejora
Competitiva” fue el lema elegido para
desarrollar este congreso.

El Foro PILOT constituye un punto de
encuentro de experiencias empresariales
de éxito, de representantes de las mas
prestigiosas escuelas de negocio y lideres
de opinion a nivel mundial.

~

\Innovac:we/ora competitiva”

_, Méds de 1000 asistentes
r e 'cle todo ¢l pals -

‘M nfayor*’foro
logistico de ESpana
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Lo mejor del P12

Gonzalo Sanz ,
Presidente de UNO ORGANIZACION EMPRESARIAL DE
LOGISTICA Y TRANSPORTE.

Situacién Actual del entorno Logistico y Oportunidades de
Competitividad

“Proponemos incrementar la competitividad mediante el enten-
dimiento y alineamiento de las expectativas de la demanda y las
capacidades de la oferta, para construir una proposicién de valor
ganadora, que proporcionen unos resultados extraordinarios”

Jesus Egido , :
Director de Logistica de BSH ELECTRODOMESTICOS ESPANA
La Logistica Competitiva 2012

“Para garantizar el desarrollo sostenible de la empresa, los
objetivos, las directrices, los sistemas y los instrumentos deben
complementarse entre si y conjugarse de manera éptima. El
Sistema de Produccién de BSH tiene como objetivo aumentar la
flexibilidad de las factorias mediante la reduccién de los tiempos
de reposicién y los tamafos de lote de produccién”

Mozart Menezes
Profesor del ZLC.

Gestiéon de la Supply Chain: Decisiones Importantes

“El mundo Supply Chain es complicado, hay que seguir siempre el
plan establecido, las consecuencias por una pequera desviacién
pueden ser ferribles, pero en Supply Chain, el plan se establece a
medida que avanzas, por lo que uno debe adaptarse y mejorar
répida y eficazmente. Para ello hay que aceptar la complejidad e
incertidumbres, hay que realizar una segmentacién inteligente, es
necesaria una orientacién a procesos y no a resultados y ser analiticos.

Juan Enrique Aparicio

Gral. Jefe de la Fuerza Logistica Operativa del EJERCITO DE TIERRA
Operatividad Logistica

“La Fuerza Logistica Operativa desarrolla y coordina los programas
de adiestramiento operativo que permiten cumplir a sus unidades los
criterios definidos. Realiza el sostenimiento de las fuerzas desplega-
das en operaciones, proporcionando el apoyo logistico necesario
y realizando la direccién y coordinacién del recurso financiero, la
contratacién y contabilidad del mismo y administrando los recursos
financieros asignados para su empleo fuera del territorio nacional”

Lo mejor del PILOT 'I2 ﬂ
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ANo
Pastor

Ministra de Fomento

Infraestructuras
al servicio de la
logistica

La ministra de Fomento, Ana Pastor, ha reiterado este
jueves su compromiso con el Corredor Central y Travesia
Central del Pirineo, un proyecto ferroviario que pretende
unir el Norte de Africa con el continente europeo a través
de Aragén y ofras comunidades auténomas espafiolas.
Pastor se ha expresado de este modo en la clausura
del Foro Pilot 2012, en la Feria de Zaragoza, que ha
organizado el Departamento de Industria e Innovacién y
el Instituto Aragonés de Fomento.

En su intervencién, Ana Pastor ha dicho que esta es una
“propuesta concertada” y ha prometido que el Gobierno
de Espafa “va a seguir trabajando para incorporar el
Corredor Central” a los proyectos prioritarios de la Unién
Europea (UE). Ha recordado que en los préximos meses
continuarén las negociaciones en el Parlamento europeo.

“Tengo una gran responsabilidad, estoy dibujando el
Aragén de dentro de 20, 30 y 40 afos y la Espaiia que
queremos para el futuro”, ha dicho la ministra, quien ha

m Revista EMPRESA

anadido que “los aragoneses tienen que tener las mismas
oportunidades” que otros. “Aqui ya no hay ‘qué hay de lo
mio”, sino “qué hay de lo nuestro”.

Ana Pastor ha afirmado que la eficiencia del sistema
logistico “es un factor estratégico clave” en un mundo
globalizado, tras lo que ha indicado que lo que diferencia
a una empresa que amplia mercados y otra que no lo hace
es la logistica. Fomento pretende implementar un sistema
de transporte “eficiente” que permita convertir Espafia en
una “plataforma logistica intercontinental”.

En el proyecto logistico espafiol “Zaragoza es un nodo
clave”, ya que coinciden varios itinerarios, entre los que
ha citado el corredor del Ebro y ha mencionado a la
Plataforma Logistica de Zaragoza y la Terminal Maritima
de Zaragoza.

El Ministerio de Fomento quiere centrarse en el apoyo al
transporte de mercancias por ferrocarril, la “mejor forma” de



osy los aeropuertos,
d empresarial.

gado” replantearse
structuras para que
te”. El Consejo de
e infraestructuras de

furas debe ser “estable”,
ha comentado que la
“decisiva” pero se
n  pUblico-privada.
ar en “la misién de

istra ha aseverado
as se ha terminado”
AVE caras. A partir
de ahora “haremos las estaciones de llegada del AVE
que nos podamos permitir”, igual que en el caso de las
terminales de pasajeros y los aeropuertos.

la ministra ha considerado que “una infraestructura
indtil nos empobrece” porque “supone un elevado coste”
y ha recordado que los gestores pulblicos tienen la
responsabilidad de “hacer una gestion eficiente”, ya que
“el dinero publico es sagrado”.

Lo importante es que las infraestructuras procuren a todos
la “igualdad de oportunidades”. Ha sefialado que “una
carretera es fundamental para llegar al hospital y para
llegar a la escuela, en Aragén ustedes saben mucho de
eso, saben de solidaridad”. Solo de esta manera se
garantizardn la cohesién social y el equilibrio territorial.

Ana Pastor ha mencionado el proyecto de ley de Presupuestos
Generales del Estado (PGE), un proyecto que debe ser
“riguroso”. Ha afiadido que las inversiones “se hacen
pensando en quien fiene menos” y “tienen que llegar a todo”.

La titular de Fomento ha anunciado que el Ministerio
pagard 37 millones de euros por las expropiaciones
pendientes desde hace cinco afos en Aragén.

El Ministerio no dejard la inversién en investigacién,
desarrollo e innovacién (1+D+i), para lo cual contard con
las empresas que son lideres internacionales, en especial
en ingenieria y obra piblica.

Fomento tiene que estar a la cabeza en innovacién en obra
publica, ha continuado la ministra, en cuya opinién “cada
nueva obra es un nuevo reto que innova sobre el anterior”.

La ministra ha aseverado que es necesario abordar
reformas “estructurales” y “no gastar un euro de més”, es
decir, poner en marcha aeropuertos que tengan pasajeros,
linea del AVE “eficientes”, autovias por las que puedan
circular todos los camiones. “Lo hacemos pensando en las
préximas generaciones”.

Ana PASTOR, Resumen de su intervencion en el Foro PILOT 2012 m
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Desde la fundacién en 1895 de la primera sucursal de
Siemens en Espafia, han pasado 117 afios y actualmente,
Siemens factura mds de 1.600 millones de euros, cuenta
con una plantilla de méds de 3.300 empleados que
desarrollan su labor en los sectores de Industria, Salud y
Energia asi como en las areas de soporte.

Una de las prioridades de la compaiia es estar cerca de
los clientes, lo que ha permitido a la compahia desarrollar
un papel muy relevante en mercados en crecimiento como
el de las energias renovables, la salud o la industria.
Ademés Siemens ha llevado a cabo un ambicioso
proyecto de reduccién de costes administrativos, que le
ha permitido convertirse en una compaiia mucho mas
4gil y preparada para responder de forma més répida.
En los tres Gltimos afos, Siemens ha reducido sus gastos
generales cerca de 40 millones de euros.

La Consejera Delegada de Siemens Espaiia, Rosa Garcia
nos invitaba a hacer una reflexién acerca de la Innovacién,

Revista EMPRESA

~

, Consejera Delegada de
Siemens Espafia

simplificando entre “buena” y “mala”. Para complementar
su reflexion, se remonta al afio 2007 donde se realizd
una innovacién de productos ficticios, economia “No
Real”, muy dificil de entender por los usuarios y dejando
de la lado las necesidades tanto de los clientes como del
planeta. Es por ello que Rosa Garcia nos empuja a crear
la “buena innovacién”, crear algo de valor, altamente
demandado por la sociedad, con el fin de producir una
economia real, destacando: “Los clientes son los que nos
dan de comer, por lo que debemos estar cerca de ellos”.

La evolucién de la economia acompaiiada del éxito de
Internet, han llevado a destronar el “Capitalismo Imperfecto”,
entendiendo como tal, la desigualdad de informacion que
existia entre comprador y vendedor. Internet ha brindado a
los consumidores la posibilidad de “Comparacién”.

Esto ha llevado a las empresas a evolucionar, “hay que
diferenciarse, el innovador es el pionero, el que va a ir por

nou

delante”, se debe dar al cliente una experiencia “Onica” “.



De ahi que la innovacién es una de las piedras angulares
del éxito de Siemens. La investigacién y el desarrollo son
elementos clave en la estrategia de negocio, lo que sitia
a Siemens como un gran aliado para sus clientes tanto
en fecnologias emergentes como en las ya establecidas.
Siemens cuantifica el éxito de sus innovaciones en base
al éxito de sus clientes, revisando continuamente la oferta
y actuando en base al compromiso con la sociedad. Asi
Siemens transforma innovaciones en valores sostenibles.

Para seguir manteniendo la innovacién en el futuro,
Siemens se base en los siguientes principios:

* Crea innovaciones que aportan a sus clientes un margen
competitivo Unico.

e Actuando como emprendedores
e Siendo creativos y estando abiertos a nuevas ideas.
e Cuestionando constantemente el status quo.

Rosa Garcia destacaba que el fejido industrial espanol
sigue exportando a los mismos paises que hace 30 afios, y
dnicamente el 4% de las exportaciones van a los paises BRIC
(Brasil, Rusia, India y China). “Hay que tomar valor a la hora
de exportar, paises de Sudeste Asidtico como Coreaq, Singapur,
son nichos de mercado abiertos al producto espafiol”.

“’Inventos + Exitos = Innovacion”

Incidia en que todo el proceso de Investigacion y
creaciéon de productos, debe estar apoyado por todos
los departamentos y en colaboracién con los clientes, ya
que solo asi se conseguird el éxito y por lo tanto algo
innovador. Resaltaba que la investigacién, debe tornar
hacia una colaboracién internacional, sélo el 35% de la
investigacion es multipais

Las “Personas” son la Gnica pieza en comin de todos los
departamentos, y hay que ser generosos en tiempos de
incertidumbre, con las personas que te han conducido
al éxito, ellos harén que la empresa haga historia de
nuevo. Hay que favorecer la confianza, no tener miedo a
equivocarse, la verdad de los empleados es lo mas valioso.
Todo ello lleva a que Siemens realice 40 patentes al dia,
apoyado por una inversién de 4.000 millones de euros.

Siemens busca la “Calidad Excelente”, y para ello se
requiere una optimizacién de todos los procesos, conocer
tus oportunidades de mejora, y el punto de partida
es alcanzar la excelencia en tus Recursos Humanos,
personal con conocimiento funcional, capacidad
emocional, gran valor, capacidad de trabajo en equipo
y colaboracién, haran que los inventos se conviertan en
éxitos consiguiendo resultados innovadores.

Rosa GARCIA, Resumen de su intervencién en el Foro PILOT 2012
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GRUPO SESE Y
ENVASADOS DEL PIRINEO

—

Las empresas GRUPO SESE y Envasados del Pirineo han
sido las ganadoras del Premio PILOT a la Excelencia
Logistica 2012 en las categorias de Grandes Empresas
y PYMES respectivamente, galardones que han sido T eina
entregados en el marco del Xl Foro Internacional Cife Lot
PILOT, organizado por el Departamento de Industria e
Innovacién, a través del Instituto Aragonés de Fomento
y su Programa ARAGON EMPRESA vy consolidado
como uno de los foros de referencia de la logistica a
nivel europeo. Javier Valencia y Carlos Galindo han
recibido el Premio al mejor proyecto universitario por su
trabajo “Estado del Arte de la Identificacién por Radio
Frecuencia”. Las empresas finalistas en la edicién de
2012 han sido ENVASADOS DEL PIRINEOS, LIZAGA-
UBALDE, PROCOARD, AIRTEX'Y GRUPO SESE.

Revista EMPRESA

nh‘ CATEGORIA PYMES

Envasados del Pirineo
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Carlos Chaguaceda
DirCom de Comunicacién Coca-Cola

La férmula mégica de esta compaiia para mantenerse entre las mejores
empresas del mundo: “coherencia, consistencia y comunicacién”

Los aspectos que més valoran los ciudadanos para ser felices: salud,
dinero y amor. En este sentido, “el equilibrio entre estos elementos es lo
mds importante.

Santiago Alvarez de Mon
“Liderar desde IESE

la adversidad:
Aprendiendo a
perder”

HcP/ mucho talento en Espafia pero hay que recuperar la cultura del
esfuerzo que se ha perdido en los Gltimos arios”

“Las personas no se van de las empresas...Se van de los jefes...”

Juan Buil

“Como alcanzar FNV/E]ife}

el Liderazgo con

la Gestion c!,el “Tenemos que aumentar nuestro entusiasmo por las cosas, aunque
Entusiasmo parezcan insignificantes”

Nos fijamos sélo en los negativo, la gente se queja més que alaba y los
jefes no suelen recalcar lo que es positivo, por tanto, no hay que esperar
que el entorno nos motive, y menos en estos momentos, tenemos que ser
nosotros mismos los que gestionemos nuestro entusiasmo.

Ricardo Reinares
Jefe del Dpto. de Iniciativas Especiales de Marketing de Publiespafia

“Comunicacién & Business. Secretos de la Televisién como negocio”

La televisién ya no tiene las mismas reglas de juego que cuando era ana-
légica, ya que actualmente no se gestiona una televisién sino grupos de
comunicacién que concentran también cine, productoras....” Por ello, hay
N que controlar jiferenfes parrillas que si pertenecen al mismo grupo, tienen

' que ser complementarias y buscar el equilibrio

E Manvuel Coloma
Larar -y Ex Seleccionador Nacional de Baloncesto

ser un buen

lider” “El lider tiene que admitir que en un equipo es necesario contar con alguien
que piense diferente y que destaque por su creatividad y proactividad,
alguien que plantee dudas al lider”

La confianza da seguridad para conseguir el éxito en cualquier tarea y las
expectativas que fengan sobre ti te condicionardn en el futuro

€& snlioreE Y&

iberCaja Encuentros para la COMPETITIVIDAD
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I8 franquicias aragonesas presentes e
Expofranquicia 2012. 6 de ellas surgie-
ron fruto de la Linea Franquicias del IAF

- resen’tes
< 3 Cuponlandi
5 Cupalndic  en [:'xﬁgf quma 201 2
El Rincén de Yerbero
A Color

Espitia Betriu
Colchones Aznar
Interni

Martin Martin
Passaré
Imaginarium
l-neumaticos
Muebles Rey
Panishop
Pivot Point
Protocolo
Maria Yus
Simply
Inverpoint

m Revista EMPRESA
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¢Quieres
franquiciar tu
negocio?

Nosotros te ayudamos a conseguirlo...
Adhiérete a la Linea Franquicias 2013

1) ADHESION DE EMPRESAS

Toda organizacién interesada en la participacion
en esta linea, solicitard su adhesion por escrito para
poder ser beneficiaria de todas las actuaciones que
se realicen.

2) MANUAL DE FRANQUICIAS

En el marco de la Linea Franquicias se ha elaborado
un manual de franquicias con toda la teoria de la
franquicia. Asi mismo incluye un catalogo de todas
las franquicias aragonesas. Toda empresa que se
adhiera a la Linea Franquicias recibird un ejemplar
de esta publicacién.

3) DIAGNOSTICO DEPRE-FRANQUICIABILIDAD

Una vez formalizada la adhesion a la Linea, contactard
con la organizacién un técnico experto en franquicias
para realizarles un diagnéstico de prefranquiciabilidad
donde se podrd analizar la viabilidad y posibilidades
de expansién del modelo de negocio. Sélo si este
diagnéstico sale positivo se podrd continuar con la
Realizacién del Plan de Franquicia.

4) ELABORACION DEL PLAN DE FRANQUICIA

- Formacién: 28 horas (7 sesiones de 4 horas)
- Experiencias de franquicias: 5 sesiones
- Consultoria personalizada: 25 horas / empresa

Contenidos Sesiones de Formacion:

- Concepto de Franquicia. Estrategia de crecimiento
de la empresa mediante franquicias. Plan Estratégico.

- Creacion de la Franquicia: Imagen corporativa,
definicion del concepto, creacion de manuales, efc...

- Valoracién Econémico-Financiero de la  central
franquiciador y de los establecimientos franquiciados.
Cuentas de explotacidn provisionales, retornos de la
inversion, ...

- Estrategias de marketing, métodos para la captacién
de franquiciados, andlisis de los emplazamientos, ..

- Seleccién de franquiciados, formacién inicial,
comunicacion, resolucién de conflictos,

- Innovacién en el concepto, internacionalizacién,
nuevas tecnologias, revision de la estrategia, .

- Aspectos juridicos en la franquicia

Experiencias de franquicias: (Ponencia +
comida) 5 sesiones

- Tom Sagan

- Panishop

- Neck & Neck
- Lizarran

- Xavier Vallhonrat. (Pte. Asociacién Espafiola de
Franquiciadores) y Luis Romero (Pte Asociacion de
Franquiciadores de Aragén)
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Consultoria personalizada empresas franquiciadores de Aragén con el objetivo de

o . o impulsar las mismas.
Cada empresa participante en la Linea Franquicias

tiene derecho a 25 horas de consultoria personalizada ~ 9) APOYO A LA FINANCIACION
para asesorarlas en la realizacién del Plan de
Franquicia que podrén distribuir como ellos quieran
y elegir con que experto de los que han impartido el
curso la quieren realizar.

5) ASISTENCIA A FERIAS

Acuerdos preferenciales con diversas entidades
financieras de Aragédn y presentacién de la Linea de
Financiacién de ENISA para la creacién de empresas
de la Asociacién de Jévenes Empresarios (AJE)

10) PORTAL DE FRANQUICIAS
Las empresas que empiecen a franquiciar podrén

disponer de un stand conjunto de franquicias del . " )
Gobierno de Aragén en ferias referentes del sector. Fichas de franquiciadores de Aragén

- Modelos de d f
6) MICROFRANQUICIAS odelos de documentos

- Manual de Franquicia

- Casos de éxito
El concepto microfranquicia consiste en franquiciar —
no fodo su negocio y toda su marca, sino solo una LAl AL RN

parte del mismo, bien bajo la misma marca con un www.aragonempresa.com

“adjetivo” o bien con una nueva marca.
7) APOYO AL FRANQUICIADO

Se crea la figura del “Defensor del franquiciado”
cuya misién es intentar lidiar entre posibles problemas
entre franquiciadores y franquiciados de Aragén
antes de llegar a los tribunales.

8) ACTUACIONES PARA FRANQUICIADORES

A lo largo del desarrollo de la Linea Franquicias
se van a desarrollar actuaciones especificas para

Linea FRANQUICIAS m



EREMIOS EMPRESA Huesca y Teruel

Premio EMPRESA Huesca 2012

Envases Plasticos de Aragon (EPA), Premio Empresa Huesca 2012
Coanfi, Premio al Joven Emprendedor

Restaurante Asador Biarritz, Premio Empresa Huesca a la Pyme
Grupo Gaypu, Premio a la Internacionalizacién

Podoactiva, Premio a la Innovacién

Radio Huesca, Premio a la Trayectoria Empresarial

Premio EMPRESA Teruel 2012

Rokelin, Premio EMPRESA Teruel 2012
Gilva, Premio EMPRESA Teruel a la Internacionalizacion
Iternova, Premio a la Innovacion

Urquizu, Premio a la trayectoria empresarial

PIOR Revista EMPRESA



ocios DEL PROGRAMA

Arago
EMP

Adea Asociacion TRADIME A
Aec Asociacion Turistica Va
Aecofor Avalor

Aedipe Ayuntamiento de Fraga
Aenor Cadis Huesca

Aepla - Asociacién Empresarial de Plaza Camara de Comercio e
Aerce Cdmara de Comercio e
Aerce - Aragon Camara Oficial de Co

Aje Zaragoza

Area de Desarrollo del Ayuntamiento de Huesca

Area de Fomento del Ayuntamiento de Zaragoza

ARES Asociacion de Empresas de Artes Escenicas de Ar
Asoc. Empr. de Artes Grdficas, Papel y Manipulados de
Asoc. Prof. de Empresarios y Comerciantes de Caspe y
Asociacién Agroorimentaria del Bajo Martin - Sierra de
Asociacién de Comercio y Servicios de Binefar y Litera
Asociacién de Comercio y Servicios de Monzon y Com
Asociacion de Comercio y Servicios de Tarazona
Asociacion de Empresarios de Barbastro

Asociacién de empresarios de comercio de Huesca
Asociacién de Empresarios de la Comarca de Calatayu
Asociacion de Empresarios de la Litera

Asociacion de Empresarios de Informdtica de Aragén
Asociacion de Empresarios de Ribagorza

Asociacién de Empresarios Pirineos Alto Gallego
Asociacién de Franquiciadores de Aragén (AFA)
Asociacién de Industriales AIC

Asociacion de Industrias de Alimentacion de Aragén
Asociacion de Productores Agroalimentarios de La Litera

CEEl Aragon

rcio

Trabajo Asociado (FACTA)

Fundacién de Desarrollo de la Comarca de Campo de Daroca

Asociacién de Profesionales de Telecomunicacién en Aragén (APTA| Fundacion Etnodiversidad

Asociacién Empresarial Turistica Sobrarbe Fundacion San Valero

Asociacion Empresarial Cinco Villas Fundesa

Asociacion Empresarial Intersectorial Bajo Cinca Fundetec

Asociacion Empresarial Intersectorial de los Monegros Instituto de Ciencia e Investigacion Juvenil de Aragén

Asociacion Espaiiola de Financieros y Tesoreros de Empresa (ASSET) Parque Tecnolégico Walga S.A.

Asociacién Nacional de Auditores y Verificadores Ambientales (ANAVAM) Plataforma Oscense de Voluntariado, Unidad de Apoyo a la Calidad UPAC
Asociacion para el Desarrollo Integral de la Cuna de Aragén Sofejea S.A.

Asociacion para el Progreso de la Direccién (APD) Universidad de Zaragoza

Asociacion Regional de Empresarios de Ascensores de Aragén Universidad San Jorge

Socios del Programa
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ARAGON

MPRESA

programa de mejora competitiva

Plan de Formacion Avanzada
para empresas de Aragon

FORMACION [+] CONSULTORIA

OCTUBRE 2012 a JUNIO 2013

Mejora la competividad de tu empresa con:

> La mayor oferta formativa en gestiéon empresarial
> Impartido por expertos profesionales
> Formacion especializada en 8 areas de gestion

> Consultoria opcional individual a cada empresa
participante

www.aragonempresda.com

Formacion y Consultorfa



B 1.752 empresas adheridas de todo
B Aragdn, que supone un impacto directo en
més de 110.000 empleos.

B 1.000 diagnésticos empresariales
realizados.

B 85 Instituciones socios del programa.

B 245 colaboradores expertos en gestién
empresarial.

B 21 comarcas objeto de actuaciones.
B 530 cursos de formacién y consultoria.

B Mas de 7000 profesionales de empresa
formados.

B 10 estudios y documentos de gestién
empresarial realizados.

B 6 lineas de actuacién estratégicas en
marcha.

B 37 seminarios y conferencias realizadas
B 9 jornadas de puertas abiertas

B 17 nimeros de la revista EMPRESA editados
(10.000 ejemplares de tirada por nGmero)

Il 3.000.000 visitas / afo a la web

www.aragonempresda.com

B 220 empresas que han implantado o
estan en proceso de implantar el modelo

EFQM

Revista EMPRESA

W 2ROGRAMA ARAGON EMPRESA

datos

B 60 empresas miembros del Club EMPRESA 400

B 20 empresas con apoyo para la mejora de
sus procesos logisticos

B 24 expertos trabajando en mejora de
Logistica o de la gestién global de la

EMPRESA

B 35 titulados contratados laboralmente en
empresas a raiz de las becas

B 23 congresos realizados
B 280 ponentes de 21 paises

B 24.000 asistentes a foros de 12 paises

B El Foro PILOT estd undnimemente
reconocido como el mayor congreso
logistico de Espana

B 4 empresas aragonesas ganadoras de
premios nacionales

B 2 empresas aragonesas finalistas de
premios europeos y 1 ganadora

Bl 16 ediciones del Premio a la Excelenciq,
13 del Premio Pilot, 7 del Premio EMPRESA
Teruel y 6 del Premio EMPRESA Huesca.

B 104 empresas participando en la Linea
Medioambiente

B 18 franquicias creadas

B Impulso a la creacién de 5 clusters



Aragon

EMPRESA 2.0

Sigue el Programa ARAGON EMPRESA

FACEBOOK LINKEDIN

IMM

www.aragonempresa.com
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